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1. Einleitung

Mit dem Projekt ,Biirgermut tut allen gut — Nachbarschaften gegen
Hausliche Gewalt aktivieren® istim Landkreis Diepholz und unseres
Wissens im l&ndlichen Raum erstmalig ein neuer Weg beschritten
worden — eine bisher nicht im Fokus stehende Zielgruppe wurde
explizit angesprochen. Denn die MaBnahmen des Projekts richte-
ten sich ausschlieBlich an die Zivilbevélkerung und nicht an die
Opfer und Tater/Taterinnen Hauslicher Gewalt. Es gibt somit keine
Rollenzuschreibungen und Vorannahmen. Neu ist auBerdem die
Durchfiihrung eines solchen Projektansatzes im I&ndlichen Raum, mit
dem vorrangigen Ziel einer breiten Information und Sensibilisierung
der Zivilbevolkerung zum Thema Héusliche Gewalt und Zivilcourage.
Um eine moglichst groBe Wirkung des Projekts zu erzielen, wurden
die durchgefiinrten MaBnahmen fortlaufend analysiert, mit einer
direkten Einflussnahme auf die MaBnahmengestaltung und -umset-
zung. Die Ergebnisse der wissenschaftlichen Begleitung werden in
die Landes- und Bundesaktionsplane zur Gewaltpravention einflieBen.

2. Zur Entstehungsgeschichte

Jetzt stellen Sie sich einmal folgende Situation vor, die wir sicher
alle schon einmal in ahnlicher Weise erlebt haben:

Sie werden zum wiederholten Male Ohrenzeuge/Ohrenzeugin einer
lautstarken Auseinandersetzung in der Nachbarwohnung. Die Kinder
des Paares fallen Ihnen auf durch verangstigtes Verhalten. Die Frau
bekommen Sie, wenn (iberhaupt, nur noch im Supermarkt um die
Ecke zu Gesicht. Sie haben kein gutes Gefiihl, doch was konnen
Sie machen?

Mit dem Blick auf derartige Situationen in unserem Umfeld sehen wir
zwei Handlungsoptionen. Wir kdnnen weg schauen bzw. weghoren
und dabei denken: ,Was gehen mich die Streitereien anderer Leute
an?“ Eine andere Idee waére zivilcouragiert zu handeln ohne sich
selbst in Gefahr zu bringen. Es wére mdglich die Polizei zu rufen, das
Gesprach mit der Frau zu suchen oder einfach Informationsmaterial
von Beratungseinrichtungen weiter zu geben.

Es geht nicht darum Mitbiirgerinnen und Mitbiirger zu Heldentaten zu
animieren, vielmehr sollen sie sensibilisiert und sich zivilcouragierter
Handlungsmaglichkeiten bewusst werden.

Die Idee zu unserem Projekt beruht auf einer Inspiration von Amy
Thompson aus Boston/USA und Prof. Dr. Sabine Stovesand aus
Hamburg mitVortrégen tiber Stadtteilprojekte auf Basis der Gemein-
wesenarbeit im Bereich Hauslicher Gewalt. Hier wurde der Fokus auf
die Zivilbevolkerung und die Nachbarschaften von Betroffenen gelegt,
eine bislang ungenutzte oder vergessene Ressource im Hilfsnetzwerk
Hausliche Gewalt.

Fiir uns stellte sich die entscheidende Frage: Lasst sich dieser im
groBstadtischen Bereich erprobte Ansatz auf den landlichen Raum
tibertragen, welcher besonderen MaBnahmen bedarf es dafiir?

Im Sommer 2010 erhielt das im Landkreis Diepholz aktive Netzwerk
Hausliche Gewalt eine bestarkende und gezielte Ansprache durch
den Landespréventionsrat Niedersachsen zum Thema. Im Rahmen
des Forderschwerpunkts 2011-2012 des Landespraventionsrates
~Kriminalprévention durch Starkung von Zivilcourage“ konnten wir
unseren durch die Hamburger und Bostoner Inspiration geweckten
Wunsch zur Entwicklung eines Gemeinwesenansatzes bei unserer
Arbeit im Bereich Hauslicher Gewalt in die Tat umsetzen.

Doch vorher galt es auf Landkreisebene Fiirsprecher und Fiirspre-
cherinnen fiir diese Idee zu finden und das auf Landkreisebene
agierende Praventionsgremium ,,Prévention im Blick“ als antragstel-
lendes Gremium zu gewinnen. Eine sechsmonatige Vorbereitungszeit
und eine Konzepterstellung anhand der Beccaria-Richtlinien haben
letztendlich zum Erfolg gefiihrt. Der Forderantrag konnte fristgerecht
beim Landespréventionsrat eingereicht werden und das anfangs
skeptische Praventionsgremium ,,Prévention im Blick“ konnte von
uns (iberzeugt werden. Die groBte Herausforderung in dieser Vorbe-
reitungszeit war — und ist es auch dariiber hinaus geblieben — den
Perspektivwechsel bei der Zielgruppe und den damit einhergehenden
Projektzielen zu vermitteln. Hiusliche Gewalt wird in der Regel aus
Sicht von Opfern, Tatern und Taterinnen und des professionellen
Hilfsnetzwerks betrachtet.

3. Konzept
3.1 Allgemeines

Gewalt in Partnerschaften ist kein neues, aber ein anhaltendes und
ungelostes gesamtgesellschaftliches Problem. Der Landkreis Diep-
holz verfiigt tiber ein gutes institutionelles Hilfsnetzwerk fiir Betrof-
fene von Hauslicher Gewalt. Die GroBe des Landkreises (2.000 km?)
und die Etablierung von Beratungs- und Hilfsangeboten an nur 4
Standorten im Landkreis (Bruchhausen-Vilsen, Diepholz, Sulingen,
Syke) erschwert jedoch die Inanspruchnahme durch Rat suchende
und betroffene Menschen aus den landlichen Kommunen immens.

Die Gewalt findet nicht auf einer Insel statt — neben Taterinnen und
Opfern gibt es diejenigen, die zu Zeuglnnen werden. Das geschieht
manchmal direkt, manchmal nur unbewusst, weil sie z.B. die An-
zeichen nicht sehen, nicht verstehen oder nicht verstehen wollen.
Diese Ebene der Lebenswelt und des sozialen Umfeldes von Familien
wurde bislang im Hilfesystem vernachlassigt.

Verstindnis und Hilfe erwarten Betroffene am ehesten in ihrem
sozialen Umfeld. An diesem Befund kniipft das Projekt an. Denn je
weniger sozial eingebunden die Gewaltopfer sind, desto anonymer
und indifferenter ist die Nachbarschaft und umso gefahrdeter sind
die Gewaltopfer. Die (Nicht-) Reaktion von Nachbarschaften kann
Einfluss auf kommende Ereignisse nehmen. Tater und Taterinnen
koénnen ermutigt oder behindert werden.

Ausgehend von der durch reprasentative Studien belegten Tatsache,
dass jede vierte Frau in Deutschland zumindest einmal in ihrem



Leben das Opfer von Gewalt durch einen Lebenspartner wird — die
Zahlen der zur Anzeige gebrachten Félle Hiuslicher Gewalt dieses
jedoch nicht wiederspiegeln — sollten mit unserem zweijahrigen
Modellprojekt MaBnahmen zur Aktivierung zivilgesellschaftlichen
Engagements in Nachbarschaften erprobt werden. Diese bislang
vernachlassigte Ressource soll betroffenen Menschen den Ubergang
in das professionelle Hilfenetz erleichtern. Das Thema ,Gewalt in
Beziehungen“ sollte entstigmatisiert und im ,Alltag” besprechbar
und wahrnehmbar werden. Unter Nachbarschaften sind neben den
direkten Haus- und Wohnungsnachbarlnnen u.a. auch Arbeitskol-
leginnen, die Spielplatzeltern, der Kneipenwirt oder die Sportver-
einskolleginnen zu verstehen. Sie wurden als potentielle Helfer/
innen sensibilisiert, informiert und motiviert betroffene Menschen
zu ermutigen Unterstiitzung in Anspruch zu nehmen.

Die Aktivierung zivilgesellschaftlichen Engagements in Nachbar-
schaften soll als Ressource genutzt werden, um betroffenen Men-
schen den Ubergang in das professionelle Hilfenetz zu erleichtern.

Durch eine intensive, niedrigschwellige und kontinnuierliche Of-
fentlichkeitsarbeit wurde die Zivilgesellschaft in der Samtgemeinde
Barnstorf sensibilisiert und konnten Multiplikatorinnen gewonnen
werden. Diese wurden durch gezielte Schulungen beféhigt bei der
Wahrnehmung von Hauslicher Gewalt in ihrem unmittelbaren Umfeld
zukiinftig couragiert handeln zu kdnnen. Im I&ndlichen Raum ist das
gesellschaftliche Leben stark durch das Vereinsleben gepragt. Diese
vorhandenen Strukturen sind aktiv in das Projekt einbezogen worden.

3.2 Landlicher Raum

Fiir die Umsetzung dieses Modellprojektes ist bewusst eine landlich
gepragte Region ausgesucht worden. Zum einen ist der direkte Zugriff
und der Bekanntheitsgrad des vorhandenen Hilfsnetzwerkes nicht
stark genug ausgeprégt. Aber zum anderen ist das dorfliche Leben
in der Regel durch ein reges Vereinsleben geprégt, das Riickschliisse
auf ein enges soziales Netzwerk zulasst.

In dorflichen Gemeinschaften ist das Leben nach wie vor eher tra-
ditionell gepragt. Dazu gehdren auch Verhaltensmuster, die darauf
abzielen innerfamilidre Probleme und Sorgen, vor allem Gewaltpro-
blematiken, nicht nach ,,auBen* dringen zu lassen. Vielen Menschen
im landlichen Raum féllt es schwer, iiber Angste, Note und Bediirf-
nisse zu sprechen. Hausliche Gewalt ist in hohem MaBe auch heute
noch sehr schambehaftet. Die Entdeckung und Wahrnehmung von
Beziehungsgewalt wird dartiber hinaus durch typische Rahmen-
bedingungen der dorflich-landlich strukturierten Nachbarschaften
beeinflusst.

Anders als in der Stadt, leben Menschen iiberwiegend in der Anony-
mitat der Einfamilienhduser, was auch dazu beitragt, dass Hausliche
Gewalt leichter unentdeckt bleiben kann. Daher schien uns die Akti-
vierung von Nachbarschaften und die Entwicklung zivilgesellschaft-
licher Mechanismen zum Schutz von Gewaltopfern ein interessanter
Handlungsansatz im l&ndlichen Raum zu sein.

Die Forderung nachhaltiger Unterstiitzungsstrukturen im sozialen
Umfeld als Kompensation fehlender bzw. weit entfernter Beratungs-
und Unterstiitzungseinrichtungen ist eine Chance, die Hilfestellungen
fiir betroffene Menschen zu optimieren bzw. zu ergénzen.

Die Wahl ist auf die Samtgemeinde Barnstorf mit seinen vier Mit-
gliedsgemeinden, dem Flecken Barnstorf und den Gemeinden Dreb-
ber, Drentwede und Eydelstedt gefallen. Hier leben auf einer Flache
von 205 km2 ca. 12.000 Menschen und engagieren sich in ca. 140
Vereinen. Das rege Vereinsleben, die Anbindung an die Bahnstrecke
Bremen-0snabriick sowie die guten Kontakte des Praventionsteams
der Polizei zur Christian-Huilsmeyer-Schule Oberschule Barnstorf
haben letztendlich den Ausschlag fiir diese Wahl gegeben.

Landkreis
Diepholz

Schwaftrden
°

« Siedenburg
°

Wagenfeld

Samtgemeinde
Barnstorf

Diepholz
° Rehden

Lemforde
[ ]

Die zahlreichen Vereine waren zum Projektstart, aber auch dariiber
hinaus, die ersten Anlaufadressen fiir die Projektleitung. Uber die
Vereinsansprache konnten viele Interviews gefiithrt und interessierte
Menschen fiir die Multiplikatorinnenschulung gewonnen werden.
Die gute Bahnanbindung sollte die geplante Einbindung vornehm-
lich ménnlicher Forschungspraktikanten von den angesprochenen
umliegenden Hochschulen (Bremen, Osnabriick und Vechta) erleich-
tern. Es ist nicht gelungen, die umliegenden Hochschulen in dem
gewiinschten MaBe fiir das Projekt zu begeistern.

Der schon vorhandene gute Kontakt zur Oberschule hat die Etablie-
rung der Unterrichtseinheiten maBgeblich beférdert.

3.3 Zielgruppen

Die doch sehr global benannte Zielgruppe ,,Zivilbevolkerung/Nach-
barschaften” ist durch die einzelnen MaBnahmen, die im Rahmen
des Konzepts entwickelt wurden, wie folgt eingegrenzt worden:

* in Vereinen organisierte Menschen aus der
Samtgemeinde Barnstorf

e Schiilerinnen der Oberschule Barnstorf

o | ehrkrafte der Oberschule Barnstorf

¢ Geschéftsleute aus der Samtgemeinde Barnstorf

e Einwohnerinnen der Samtgemeinde Barnstorf



Die Ergebnisse der Begleitforschung haben zum Ende des Jahres
2011 deutlich gemacht, das es bei den Zielgruppen nachzusteuern
gilt. Durch die einzelnen MaBnahmen ist es gelungen Kinder und
Jugendliche anzusprechen, bei den Erwachsenen ist dies (iberwie-
gend im Alterssegment der iiber 50-jahrigen gelungen. Es fehlte die
,Elterngeneration”“. Daraufhin hat es im Folgejahr eine verstéirkte
Ansprache der Kindertagesstatten und der Grundschulen gegeben,
um auf diesem Wege Kontakte zu den Eltern zu kniipfen. Einige
Kindertagesstétten zeigten sich sehr interessiert und haben als
Inhouseschulung eine Multiplikatorlnnenschulung fiir das Gesamt-
team durchgefiihrt.

3.4 Projekttrager und Projektleitung

Als Projekttrager zeichnet sich gegeniiber dem Landespraventionsrat
die auf Landkreisebene tétige Praventionsorganisation ,,Praventi-
on im Blick“ verantwortlich. Das Projekt ist fiir den Zeitraum vom
01.01.2011 bis zum 31.12.2012 in der Samtgemeinde Barnstorf
konzipiert worden.

Die Projektleitung wird zum einen durch den Landkreis Diepholz
mit der Leiterin des Fachdienstes fiir Gleichstellung, Integration und
Prévention, Frau Christina Runge, und zum anderen durch den Verein
zum Schutz misshandelter Frauen und Kinder im Landkreis Diepholz
e.V. mit der Leiterin der Gewaltberatungseinrichtungen, Frau Doris
Wieferich, wahrgenommen. Dariiber hinaus sind die Polizeiinspek-
tion Diepholz, das Institut ArtSet fiir kritische Sozialforschung und
Bildungsarbeit aus Hannover und der Landkreis Diepholz mit dem
Fachdienst Jugend an dem Projekt beteiligt.

Direkte Ansprechpartnerinnen fiir alle Fragen rund um das Projekt
sind Christina Runge und Doris Wieferich. Die Geschaftsstelle ist
deckungsgleich mit der Geschéftsstelle der Praventionsorganisation
,Pravention im Blick“ und beim Landkreis Diepholz im Fachdienst fiir
Gleichstellung, Integration und Pravention, NiedersachsenstraBe 2,
49356 Diepholz angesiedelt.

3.5 Finanzierung

Das Projekt Biirgermut tut allen gut — Nachbarschaften gegen Haus-
liche Gewalt aktivieren ist fristgerecht zum 30.09.2010 beim Lan-
despraventionsrat Niedersachsen beantragt und mit Zuwendungsbe-
scheid vom 27.04.2011 fiir die zweijahrige Laufzeit bewilligt worden.

Bewilligt wurden damit auch die flir beide Jahre erstellten Finanzie-
rungsplane. Fiir das Jahr 2011 umfasste dieser ein Gesamtvolumen
von 27.431 €, aufgeteilt in einen Eigenanteil des Landkreises von
3.431 €, einer finanziellen Leistung des Vereins zum Schutz miss-
handelter Frauen und Kinder im Landkreis Diepholz e.V. von 4.000 €
und der Zuwendung des Landespraventionsrates von 20.000 €.

Der Finanzierungsplan fiir das Jahr 2012 weist ein Volumen von
24.762 € aus, mit einem Eigenanteil des Landkreises von 3.762 €,
einer finanziellen Unterstiitzung des Vereins zum Schutz misshan-
delter Frauen und Kinder im Landkreis Diepholz e.V.von 1.000 € und

der Zuwendung des Landespraventionsrates von 20.000 €.

Dariiber hinaus ist es durch gezielte Ansprache der Projektleitung und
einer intensiven Offentlichkeitsarbeit gelungen, zahlreiche Sach- und
Geldspenden von Firmen aus der Region einzuwerben. So konnten
sinnvolle, aber {iber den Finanzierungsplan nicht abgesicherte Wer-
bemaBnahmen, umgesetzt werden, wie die Einrichtung und Pflege
einer eigenen Projekthomepage und die Ausstattung und Unterhal-
tung eines Projektfahrzeugs.

4. Projektumsetzung
4.1. Mobiles Beratungsteam (MB)

Das Besondere des Zivilcourageprojekts war die Griindung eines
,Mobilen Beratungsteams*, welches sich unter Gendergesichtspunk-
ten, interprofessionell und aus haupt- und ehrenamtlich Engagierten
zusammensetzte. Das 11-kopfige Team war groBtenteils fiir die
Umsetzung der vielfdltigen MaBnahmen zustandig. Sechs Frauen
und fiinf Manner mit unterschiedlichem beruflichen Hintergrund
standen flir zwei Jahre ihre Frau bzw. ihren Mann fiir Zivilcourage
im Bereich Hauslicher Gewalt.

Das MB bestand aus Mitarbeiterinnen der Gewaltberatungseinrich-
tungen im Landkreis Diepholz, aus Beschéftigten verschiedener
Fachdienste des Landkreises Diepholz (Sicherheit und Ordnung;
Gleichstellung, Integration und Prévention; Jobcenter) und der Stadt
Bassum (Jugendarbeit), sowie dem Praventionsteam der Polizeiin-
spektion Diepholz. Unterstiitzung gab es dartiber hinaus von je einem
Studenten der Hochschule Hildesheim und der Universitét Vechta.
Aber auch ein Ratsherr aus der Gemeinde Drebber gestaltete das
Projekt aktiv mit.

Das MB traf sich in der Regel alle sechs Wochen im Rathaus der
Samtgemeinde Barnstorf zu einem dreistiindigem Teamtreffen. Dann
wurden alle MaBnahmen inhaltlich, organisatorisch und personell
geplant, ausgewertet und modifiziert. Um eine maglichst hohe Ar-
beitseffektivitat und einen gesicherten Informationsfluss innerhalb
dieses Gremiums zu gewahrleisten, gab es von Anfang an eine
Sprecherin (Kimmerin) mit Stellvertretung sowie eine Protokollantin
mit Stellvertretung. Fiir jede Sitzung gab es fiir alle Teammitglieder
und der Koordinierungsgruppe eine ordentliche Einladung mit Ta-
gesordnung und ein anschlieBendes Protokoll.

Gerade in der Anfangsphase des Projektes war es wichtig, gute iiber-
sichtliche Vorlagen fiir Memos, Einsatzpléne, Verteiler und Adress-
listen zu erstellen, damit wichtige Informationen fiir den weiteren
Verlauf nicht verloren gehen. Gleichzeitig war es fiir die Projektleitung
wichtig, aufkommende Fragen zu Organisation und Zielfiinrung des
Projektes sowie die zeitlichen Ablaufe der geplanten MaBnahmen
im Blick zu behalten und gegebenenfalls zu modifizieren. Verwal-
tungstechnische Fragen zum Projekt konnten ebenfalls auf diesen
Treffen abgewickelt werden.



Die Teamtreffen, méglichst mit allen Beteiligten in nicht zu groBen
Absténden, sicherten die Qualitdt des Projektes und forderten die
Motivation iiber diesen langen Zeitraum. Wertschitzende Worte und
Rituale, wie kleine Aufmerksamkeiten fiir Geburtstagskinder und das
feiern eines ,Bergfestes”, waren wichtige Beitrdge von Projektleitung
und Teammitgliedern. Es kam natiirlich auch vor, dass ein Marz-
geburtstagskind sein Geschenk erst im Herbst erhalten hat. Aber
Flexibilitat war auch in diesem Bereich eine Gelingensbedingung.

Die RegelmaBigkeit der Teamsitzungen, eine gemeinsame Fortbildung
mit einem Theaterpddagogen sowie drei Teamsupervisionen haben
dazu beigetragen, aus der anfanglich bunten Gesellschaft, ein tragfa-
higes Team zu bilden, in dem sich alle aufeinander verlassen konnten.

N Das Mobile Beratungsteam. Von links nach rechts: Rene Scheibe, Student der
Universitét Vechta, Soziale Arbeit in Humandiensten; Séren Bockelmann, Fach-
dienst Sicherheit und Ordnung im Landkreis Diepholz; Doris Wieferich, Leiterin
Gewaltberatungseinrichtung des Vereins zum Schutz missh. Frauen und Kinder
Landkreis Diepholz e.V.; Christine Schrider, Familien- und Sozialberatung, Bera-
tungsstelle fiir Frauen und Médchen in Bruchhausen-Vilsen; Bianca Dieckmann,
Frauenhaus Diepholz (Kinder- und Jugendbereich); Manuela Grambari-Fiefeick,
Beratungsstelle fiir Frauen und Médchen, Syke; Silvia Liicke, Beratungsstelle fiir
Frauen und Médchen in Diepholz und Sulingen; Katharina Biinger, Jobcenter Land-
kreis Diepholz; Klaus Fritzensmeier, Polizeiinspektion Diepholz, Prédventionsbe-
auftragter fiir Jugendsachen; Ute Strathmann, Beratungs- und Interventionsstelle
im Landkreis Diepholz; Andreas Storn, Jugendpfleger der Stadt Bassum; Jutta
Sticker, Polizeiinspektion Diepholz, Prévention; Dieter Lindenberg, Ratsherr in
Drebber; Ina Bénisch-Maier, Frauenhaus Diepholz. Nicht im Bild: Christina Runge,
Leiterin Fachdienst Gleichstellung, Integration und Prévention.

Das Angebot der verschiedenen MaBnahmen

ermdglichte es den Teammitgliedern ihre un-
terschiedlichsten Kompetenzen einzubringen

SE Uy

NS
7077 W

Biirgermut
tut allen gut

Stan s

und im Rahmen der Genderbesetzung als ge- Biirgermut
mischte Teams nach auBen wirken zu lassen. tut allen gut
Gerade diese fastimmer umgesetzte Mann-

Frau-Besetzung hat wesentlich zum Erfolg Nachbarschaften

der einzelnen MaBnahmen und somit des
Gesamtprojekts beigetragen. Vorannahmen
und Opfer/Téaterzuweisungen wurden dadurch
aktiv begegnet und Gespréche ermdglicht.
Es war nicht immer einfach diese Mann-
Frau-Besetzungen zu gewéhrleisten, da die
mannlichen Teammitglieder durch berufliche
und/oder private Verpflichtungen nicht immer
zurVerfiigung standen. Einige Teammitglieder
wohnen in der Samtgemeinde Barnstorf und
konnten durch ihren Bekanntheitsgrad zum

aktivieren

Préventionsprojekt
in der Samtgemeinde Barnstorf
2011/2012

Driiber reden hilft

Ene ntate vo:

Pravention
im Blick

im Landkreis Diepholz

gegen Hausliche Gewalt

Mit Informationssténden, Haustiir-
gesprachen und Veranstaltungen mochten
wir mit hnen {iber Zivilcourage sprechen.

Das mobile des Bii

rojektes
Oben, v.L.n.r.: Manuela Grambart-Fiefeick, Soren Bokelmann, Bianca Dieckmann,
Christine Schréder. Unten, v..n.r: Dieter Lindenberg, Ute Strathmann, Florian
Kasten, Silvia Liicke, Ina Banisch-Maier. Nicht abgebildet: Horst Hoffmann und
Kiaus Frtzensmeier.
Hinschauen e it vor
)
Gesicht zeigen,

handeln! Prévention

im Blick

E-Mail: buergermut@diepholz.de im Landkreis Diepholz

Gelingen des Projekts wesentlich beitragen.

/N Flyer DIN A6, Vorderseite

/N Flyer DIN A6, Riickseite



4.2 Offentlichkeitsarbeit

4.2.1 Werbematerialien und -trager

Die Ideen fiir die Werbematerialien und deren Umsetzung wurden im
Gesamtteam — Mobiles Beratungsteam und Koordinierungsgruppe —
entwickelt. Es wurden sechs Personen unterschiedlichen Alters und

Unsere Muthiirger boten gute Gesprachsanlasse bei den Infostdnden
und sonstigen MaBnahmen und waren dariiber hinaus auch hilfreich
bei der Ansprache von Sponsoren aus der Region. Mit Sach- und
Geldspenden haben sich folgende Firmen eingebracht: Autohaus

Geschlechts aus der Samtgemeinde angesprochen und die Gesichter

dieser ,Mutbiirger und -biirgerinnen” fanden sich im Projektlogo, wie
auf allen Werbematerialien wie Flyer, Plakate, Give Aways (Blocke,
Kugelschreiber, Traubenzucker, Luftballons, Einkaufstaschen) u.a.
wieder. Besonders werbewirksam waren das Logo und die ,Mut-
biirger und -biirgerinnen* auf dem gesponserten Projekifahrzeug,

einem ausrangierten VW-Transporter.

werden konnte.

Ahlers, Fa. Albuquerque, Fa. Dennis Meier, Wintershall Holding GmbH
Erdélwerke Barnstorf, Fa. Marcordes, Fotostudio Montevideo, Hotel
Roshop, Werbeagentur Brinkmann.

Im ersten Projektjahr sind vier GroBplakate entwickelt und fiir finf
Wochen in der Samtgemeinde Barnstorf an markanten Stellen pra-
sentiert worden. Auch hierfiir sind Menschen aus der Samtgemeinde
angesprochen worden, so dass eine gute Identifikation hergestellt
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Biirgermut
tut allen gut

Hinschauen, Gesicht zeigen, handeln!

He oTBopauMBaiiTech, nokaxure nuuo,
AencTeyiTe!

Hinschauen,
Gesicht zeigen,
handeln!

Biirgermut
tut allen gut

Zeigen Sie Zivilcourage!

|

N Visitenkarte, Vorderseite

E-Mail: i de - Internet: www. jimdo.com

Wichtige Telefonnummern:

Polizei-Notruf 110

Polizeii ion Diephol. (05441) 9710

F i issariat Sulingen (04271) 9490

F i issariat Syke (04242) 9690

Polizei issariat Weyhe. (0421) 80660

Frauen- und Ki (05441) 1373

Beratungs- und Interventi (BISS) (05441) 591694

Beratungsstelle fiir Frauen und Madchen Diepholz. (05441) 9923799

Beratungsstelle fiir Frauen und Médchen Sulingen.. (04271) 787625
(0173) 5794924

Beratungsstelle fiir Frauen und Médchen Syke . (04242) 66600

Familien- und Sozialberatung:

Beratung fiir Madchen und Frauen Bruchhausen-Vilsel 04252) 391116

/N Falzflyer DIN lang, 6-seitig, 4-sprachig, AuBenseiten

N Visitenkarte, Riickseite

Hinschauen, Gesicht zeigen, handeln!

Viele von uns sind Zeugen von Gewalt geworden oder haben sie
selbst erlebt. Aber nur wenige wissen, wie man helfen kann. Wir
méchten sie geme unterstiitzen und ermutigen, aufmerksam zu sein

Zeigen Sie Zivilcourage. Denn Gewalt gibt es iiberall und fangt oft
schon im Kieinen an. Schiagen, Anfassen, Einsperren, Kontrollieren,
Beschimpfen oder Demiltigen sind keine Kavaliersdelikte.

Nachbarschaftshilfe leicht gemacht:

1. Hinschauen
Seien Sie aufmerksam fiir Anzeichen von Gewalt
Horen sie hin, schauen sie hin
Gewalt ist keine Privatsache und kann gesetzlich verfolgt werden

2. Gesicht zeigen
‘Sprechen Sie das Thema offen an
Bieten Sie Opfern Hilfe an
Bleiben Sie hartnéickig

3. Unterstiitzen
‘Geben Sie Hilfsadressen weiter
Infor sich bei Frauenhaus oder Polizei

Etrafina bak, ortaya cik, harekete geg!

Gogumuz siddetin tanigi veya bizzat kurbani olmusuzdur. Fakat nasil
yardim edilecegini gok az kisi bilir. Dikkatl olmaniz icin size destek
olmak ve sizi cesaretlendirmek istiyoruz.

Medeni cesaret gésterin. Giinkil siddet her yerdedir ve gogunlukia
Kigiik gaph baglar. Dovme, elleme, kiltleme, kontrol altina alma,
sovme veya asagilama hos gorilebilecek suglar degildir

Komsuya yardimin kolay! var:

1. Etrafiniza bakin
Siddetin belitilerine dikkat edin
Etrafinizda olup bitenleri dinleyin, gorin
Siddet &zel yasama ait bir sey degildir ve yasal olarak izleneblli

2. Ortaya gikin
Konu hakkinda sik sik konusun
Siddet kurbanlarina yardim elini uzatin
Israrci olun

3. Yardimci olun
Yardim alinabilecek adresleri bildirin

He oTBOpauuBaiiTech, nokaxure nuuo,
AevicTeymnTe!

MHOrvie 43 Hac Crani CBAETERANMM T XepTeauu Hacunna, Ho
Tonsko " Kak s Met
XOTUM OAREPXATS U BOORYLUISSHTS BAC BT BHUMATENLHLIMM.
MposiauTe rpaxaaHCKoe MyxecTao. Benk HACHTIE KpORTCS!
NI0BCIONY U YACTO HAIHASTCS C Menovei. Mabuenve, XeaTakwe,
3aNMPHIE, KOHTPONS, OCKOPBNEHHS U YHIKEHWS He SBNSIOTCA
NIDOCTBINM HAPYLLIEHSMH OBUIECTBEHHOT NOPAAKA.

Tpv wara coceackoit B3aMMONoMoLLy:

1. He oTBOpaunBathen
BYLTe BHAMATENbH K NPORBNIeHNAM HACHA
Tlpucnywweaiitecs, npucvaTpHsaiiTect
Hacunvie — 370 He N4HOe AEo KaXAOTo U3 Hac,
0HO pecnenyeTcs: N0 3aKoHy

2. MNokasatk nuuo
3aBenWTe OTKPLITHI PA3IOROP Ha Temy
MpeanoxuTe ¥epream nowouts.
Ocrasairecs HacTOMMBLMA

3.1

Bringen Sie sich nicht selbst in Gefahr
Rufen Sie die Polizei, wenn sie Zeuge von Gewalt werden

Wichtige Telefonnummern

POIZOI-NOUL ... .10
Diepho: 054419710

i 042719490

K 04242 969 0

Weyhe 0421 806 60

054411373
05441 591 694

Frauen- und Kinderschutzhaus
Beratungs- und Interventionsstelle (BISS)
Beratungsstellen fiir Frauen und Médchen
Diephol 054419923799
uiingen. 04271787625
01735794924
ke 04242 666 00

Familien- und Sozialberatung:
Beratung fiir Madchen und Frauen
04252 391 116

kadin
Kendiniz tehlikeye atmayin
Siddete tanik olursaniz hemen telefonia polisi arayin

Onemli telefon numaralari:

OIS ACH YAIAIM .. 110
Diepholz polis mifettisiig 054419710
Sulingen polis komiserli 042719490
Syke polis komiserlgi... ..04242 969 0
Weyhe polis komiseriigi 0421 806 60

054411373
05441591 694

Kadin ve gocuk siginma evi,
Danisma ve miidahale merkezi (BISS)
Kadin ve kizlar igin danisma merkezi
Diephol: 054419923799
ulingen. 04271787 625
01735794924
ke 04242 666 00

Kizlar ve kadinlar igin
aile ve sosyal danismanlik merkezi
04252391 116

TpenocTasse anpeca, e MOKHO NoMyTs oMo
TlonyHiTE WHHOPMALIN B KOHCYETALIOHHEX 610pO,

PHIOTaX A7 XEHWMH T B oML

He nopsepraiireck cami onacHocTH

TIO3BOHATE B AONMLYIO, GO Bbi CaMM CTaM COWRETeNeM HacuT

BaxHble TenedoHHble Homepa:

TIOMUMUMR — FKCTPEHHER CYKE....... - 10
ViHonexuus nonaum JIMxontu (Diephoiz).......... 054419710
Kowmccapwar nonvunn 3ynweren (Sulingen)........04271 949 0
Kowuccapwar nonwun 3uke (Syke) 04242 969 0
Kowuccapwar nonun Baiixe (Weyhe) 0421 806 60
TIpuioT A5 XeHuH 1 AeTen 054411373

KocynsrauwonHoe G10po n nywT nporeruuau (BISS)...05441 591 694
KoHcynsTauvionssie G10po A8 XEHLLMH W ASBOYEK

Aunxonsy 054419923799
Bynurren 04271787 625
01735794924
ke, 04242 666 00
PO 10 CometHEIM 1 sonpocam

KoHeynbTauyoHHble 610po AnA AEBOYEK 1 KeHILIMH
04252 391 116
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Biirgermut | 2 IS
tut allen gut 2 41\‘3";
Hinschauen, R
postont weigen, Prévention
’ im Blick
E-Mail: buergermut@diepholz.de im Landkreis Diepholz

/N Falzflyer DIN lang, 6-seitig, 4-sprachig, Innenseiten
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Biirgermut
tut allen gut

Privention

im Blick

.

Zivilcourage zeigen! www.buergermut jimdo.com
Anhalten, nachfragen, helfen!

Biirgermut
tut allen gut

o  Privention
im Blick

N GroBplakate, 3,6 x 2,5 m

Ein vertrauter Ort zum Reden!

Werden Sie

Mutburger!

Informationen und Praxis zum Thema
Zivilcourage bei Hauslicher Gewalt

Machen
Sie mit!

Dariiber reden hilft!

Mantred, 74 Jalfe

Wir freuen uns sehr auf Ihre Unter-
stiitzung und dass Sie dabei sind.

e UNg B
&g % = Mutbiirger-Schulungen
= I = Kiichentischgespriche

S

2, N => Herrentreffen

%241y 81 A,

Jetzt
Biirgermut Biirgermut | kostenlos
tut allen gut tut allen gut mitmachen!

Ansprechpartnerinnen:
Doris Wieferich und Christina Runge
Tel.: (05441) 976-1077

E-Mail: buergermut@diepholz.de
www.buergermut jimdo.de

o -
Holger, 52 Jaf

[E—

Prévention
im Blick

L Dotz

N Falzflyer, DIN lang, 4-seitig, AuBenseiten

Mutbiirger-Schulungen

Diese Schulung richtet sich an alle interessierten Menschen, die
mehr Handlungssicherheit im Umgang mit Hauslicher Gewalt
haben méchten. In einer einmaligen dreistiindigen Veranstaltung
gibt Ihnen unser geschultes Fachpersonal eine kurze theoretische
Einfilhrung zum Thema Hausliche Gewalt und den gesetzlichen
Grundlagen. AnschlieBend besprechen und proben wir zivilcoura-
giertes Handeln anhand praktischer Beispiele. Gerne konnen Sie
auch eigene Erlebnisse einbringen.

Alle kénnen mitmachen!

> Nachbarschaft, Freunde und Verwandte
-> Lehrkrafte und Elternvertretungen
der Schulen und Kindergarten
> Vereine aller Art
> alle interessierten Menschen
und Berufsgruppen

Wir méchten Sie in Ihrem Handeln
gegen Gewalt unterstitzen und stirken.

Biirgermut
tut allen gut

Prévention
* imBiick

Biirgermut
tut allen gut

o  Pravention
im Blick

www.buergermut.jimdo.com

Kiichentischgespréache und Herrentreffen

In den eignen vier Winden bei einem gemiitlichen Treffen mit Freun-
dinnen und Freunden oder der Nachbarschaft spricht es sich am leich-
testen — auch iiber schwierige Themen. Daher haben wir Kiichentisch-
gespréche und Herrentreffen organisiert, um mit Ihnen in vertrauter
Runde das wichtige Thema Hausliche Gewalt zu diskutieren.

Dariiber reden hilft!

Von Mann zu Mann oder von Frau zu
Frau, immer mit fachkundiger Begleitung,
konnen eigene Erlebnisse und Hand-
lungsoptionen besprochen werden. Somit
schaffen wir alle ein gutes Netzwerk

fiir von Hauslicher Gewalt betroffene
Personen.

Ihre Anregungen, Ideen und Fragen
sind wichtig, um den Gewaltkreislauf
im hauslichen Bereich zu stoppen.

N Falzflyer, DIN lang, 4-seitig, Innenseiten



Einladung

zum Kiichentischgesprach

bei:
Dartiber
reden hilft!
L
Kiichentischgesprache
S UNg
* Ein vertrauter Ort zum Reden liber ] § '
Zivilcourage und Héusliche Gewalt B u rg e rm Ut !,pj 1“,5
* in nachbarschaftlicher Runde tut allen gut s
* bei Snacks und Getrénken
* begleitet von einer fachkundigen Person

Dariiber reden hilft!
Wir freuen uns sehr auf Ihre Unterstiitzung
und dass Sie dabei sind.

Alle Biirgerinnen und Biirger

aus der Samtgemeinde Barnstorf
sind herzlich willkommen!
Kontakt:

Doris Wieferich und Christina Runge
Tel.: (05441) 976-1077

E-Mail: buergermut@diepholz.de
www.buergermut.jimdo.de

Biirgermut
tut allen gut

Zivilcourage bei Hauslicher Gewalt — Informationen und Praxis

Kostenlose Schulungen

=> im Kreise lhrer Nachbarn, Freunde und Verwandten
=> fiir Padagogen, Eltern und Vereine aller Art
=> fiir alle interessierten Menschen und Berufsgruppen

Wir sind gespannt auf lhre Anregungen, Ideen und Fragen

Jetzt mitmachen!

N\
S,
. é; *” E-Mail: buergermut@diepholz.de
Burgermut = X Web: www.buergermut jimdo.com
2,
tut allen gm ‘$~441)%’\(o ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ w g  Pravention
im Blick

N Flyer, DIN lang, Vorderseite N Flyer, DIN lang, Riickseite

Neben den klassischen Printprodukten wurde das Modellprojekt
von Anfang an sehr aufgeschlossen und intensiv durch die ortliche
Presse begleitet. So wurden nicht nur die jeweiligen MaBnahmen
wie Infostdnde und Haustiirgesprache auf der lokalen Seite ange-
kiindigt, sondern auch regelmaBig im groBeren Rahmen iber das
Projekt berichtet. Dariiber hinaus konnte an exponierter Stelle eine
Themenreihe umgesetzt werden zu den 12 am haufigsten gestelliten
Fragen im Projekt, zu finden auf der Homepage www.buergermut.
jimdo.com.

Auf Anregung der Werbeagentur Brinkmann und des lokalen Redak-
teurs wurde auch eine Projekthomepage erstellt. Dies hat sich als
sehr hilfreich fiir die Offentlichkeitsarbeit erwiesen und den regio-
nalen und iiberregionalen Bekanntheitsgrad des Projekts gesteigert.

4.2.2 Sonderaktionen

Da das Projekt von Anfang an auf eine breite 6ffentliche Prasenz an-
gelegt war, hat das Mobile Beratungsteam und die Koordinierungs-
gruppe von Pravention im Blick an vielen regionalen Festen und
Veranstaltungen mit einem Werbestand teilgenommen.

So présentierte sich das Projekt in beiden Jahren auf dem Barnstorfer
Krammarkt, der Fachmesse ,,Bauen und Umwelt“ und dem Drebber-
Lauf. Dariiber hinaus war das Projekt in 2011 auf dem Barnstorfer
Ballonfestival vertreten, sowie in 2012 bei der 1.-Mai-Kundgebung
auf dem Barnstorfer Rathausplatz, dem Siedlerfest in Drebber, dem
Tag der Offenen Tiir in der Christian-Hiilsmeyer-Schule Oberschule

N Plakat, DIN A2

Barnstorf und der Familienmesse in Drentwede. Diese Auflistung
moge einen Eindruck von unserer vielfaltigen Informationsarbeit
geben und verdeutlichen, das es uns immer sehr wichtig war die
unterschiedlichsten Menschen anzusprechen.

Alle Aktionen und MaBnahmen wurden auf der Projekthomepage do-
kumentiert und haben auch fiir iiberregionale Anfragen gesorgt. So hat
die Projektleitung in 2011 beim Deutschen Praventionstag in Olden-
burg einen Projektspot zu Blirgermut tut allen gut — Nachbarschaften
gegen Héusliche Gewalt aktivieren vorgestellt und einen Workshop auf
dem Fachtag ,,Betrifft Hausliche Gewalt” des Landespraventionsrates
und des Sozialministeriums in Hannover angeboten. 2012 beteiligte
sich das Projekt beim Landespraventionstag in Hannover erneut mit
einem Workshop. Zudem hat es eine Einladung in das Frauenforum
der Samtgemeinde Bruchhausen-Vilsen in 2011 gegeben und eine
Einladung fiir 2013 in den Oldenburger Préventionsrat.

Zum Internationalen Tag gegen Gewalt an Frauen (25.11.) hat es in
2011 nicht nur die ,,Brotchentiitenaktion — Gewalt kommt nicht in die
Tiite“ gegeben. Zusétzlich sind alle Personen, die sich interessiert,
engagiert und couragiert ins Projekt eingebracht haben, zu einem
,Brunch beim Sheriff“ in die Polizeiinspektion Diepholz eingeladen
worden. Mit einem Blick hinter die Kulissen und einem leckeren Im-
biss ist ihr Engagement gewtirdigt worden und die Wichtigkeit eines
Miteinander zum Thema Héusliche Gewalt deutlich gemacht worden.

Auch in 2012 ist die Brotchentiitenaktion wieder durchgefiihrt
worden, wie schon im Jahr zuvor, mit Standpunkten gegen Gewalt



Gewalt kommt
nicht in die Tiite!

Gewalt kommt

Gewalt kommt

nicht in die Tiite! nicht in die Tiite!

© Immer Kopf, nie Faust.

O ..Schau’ nicht weg, misch’ dich ein!”
Ulrich Zieske, Schulleiter Christian-Halmeyer-Schule, Bamstorf

Kurt Sackmaier, Wintershall Holding GmbH, Erdélwerke Barnstorf

25. November
NEIN zu Gewalt an Frauen

© Die Menschen sollten mehr auf ihre Mitmenschen achten
und hinschauen!

O ..Gewalt ist eine Menschenrechtsverletzung.” PTG sch in Eydelsted

Annette Kattau, Trend Store Barnstorf

O Gut hinsehen und zuhiren, statt wegsehen und ignorieren!
Frank Ambrosius, Ménnertreffen in Barnstorf

O ..Mit Gewalt ist keinem geholfen!”
Peter n, Gemeindebrand Samtgemeinde Barnstorf

O Ich lade ein zu Kiichentischgesprichen: offene Runden
und mutige Themen!

0 ..Gewalt ist keine Lésung!” Silke Husmann, Kiichentischgesprach in Drebber

Imke Abeling, Vorsitzende des Landfrauenvereins Barnstorf © Gewalt bewirkt nichts Positives, weil Verletzungen eine
Lésung fiir immer verbauen.
Dr. Horst Gaumann, Frakti i

Aktive Bilrger (ABS)

O .Wer ohne Gewalt erzogen wird,
wird ohne Gewalt erziehen!”
Wilfried Heitmann, Vorsitzender des Jugendhilfeausschusses Diepholz

O In unserer hektischen Zeit liegen mir die Kiichentischgespriche
besonders am Herzen. In meiner guten Stube sprechen wir iiber
Biirgermut!

Heike Schifer, Kiichentischgespréch in Barnstorf

© ..Gewalt hat niemals Recht.”
Hildegard Schwarze, Vorsitzende DRK-Ortsgruppe Drentwede

mehr Leb itét fiir Alle!
Jiirgen Liibbers, Biirgermeister der Samtgemeinde Barnstorf

Wir bieten lhnen eine vertrauliche, -, PN
kostenlose Beratung zum Thema
héusliche Gewalt und was Sie

dagegen tun kénnen. PN

Wir bieten Ihnen eine vertrauliche, kos-
tenlose Beratung zum Thema héusliche
Gewalt und was Sie dagegen tun kénnen.

Frauen- und Kinderschutzhaus Diepholz
Tel.: 05441/1373 — rund um die Uhr
info@frauenhaus-diepholz.de
www.frauenhaus-diepholz.de

Frauen- und Kinderschutzhaus Diepholz
Tel.: 05441/1373 — rund um die Uhr
info@frauenhaus-diepholz.de
www.frauenhaus-diepholz.de

Beratungsstellen fiir Frauen und Madchen
Bruchhausen-Vilsen - Tel.: 04252/391116
Diepholz - Tel.: 05441/9923799
Sulingen - Tel.: 04271/787625
und 0173/5794924
Syke - Tel.: 04242/66600

di

Beratungsstellen fiir Frauen und Madchen
Bruchhausen-Vilsen - Tel.: 04252/391116
Diepholz - Tel.: 05441/9923799

Sulingen - Tel.: 04271/787625

und 0173/5794924

Syke - Tel.: 04242/66600
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Biirgermut
tut allen gut

(5*’1) Prévention
ey im Blick

im Landkeis Diepholz

BISS - Beratungs- und Interventionsstelle
bei hiuslicher Gewalt im Landkreis Diepholz
Tel.: 05441/591694
biss@frauenhaus-diepholz.de

BISS - Beratungs- und Interventionsstelle
bei hiuslicher Gewalt im Landkreis Diepholz

Tel.: 05441/591694
de
Biirgermut
tut allen gut

biss@frauenhaus-diepholz.de
(5*’1) Prévention
gy im Blick

im Landkreis Diepholz

Polizeiinspektion Diepholz

Tel.: 05441/9710 - Im Notfall: 110
i-dh.polizei.ni de

www.polizei-diepholz.de

Polizeiinspektion Diepholz
Tel.: 05441/9710 - Im Notfall: 110
i-dh.polizei.ni

www.polizei-diepholz.de

TERRE DES FEMMES
www.frauenrechte.de

Biirgermut tut allen gut
Tel.: 05441/976-1077
buergermut@diepholz.de
www buergermutjimdo.com

Biirgermut tut allen gut
Tel.: 05441/976-1077
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N Brétchentiite mit Statements, 2011

N Brétchentiite mit Statements, 2012

N Brétchentiite, Vorderseite

von sieben Personen aus der Samtgemeinde Barnstorf. Diese sehr
offentlichkeitswirksame Aktion findet immer in Kooperation mit
der Backerinnung im Landkreis Diepholz statt, so dass jedes Jahr
kreisweit (iber 20.000 dieser speziell bedruckten Brétchentiiten in
die Verteilung kommen.

Im September 2012 bekam das Projekt durch die Internetrecherche
des Fernsehsenders NDR, Team ,Hallo Niedersachsen*, die einmalige
Gelegenheit seine Aktivitaten (iber die Grenzen der Samtgemeinde
Barnstorf hinaus zu tragen. Zivilcourage war in dieser Woche das
Leitthema von Hallo Niedersachsen. Neben anderen Beitragen iiber

Zivilcourage und Préventionsprojekte bekamen wir eine Sendezeit
von knapp 4 Minuten. Es wurden Sequenzen aus den MaBnahmen
Haustiirgesprach, Infostand und Unterrichtseinheit vorgestellt.

Wir freuten uns sehr (iber diese Wertschétzung und das Interesse aus
dem landlichen Raum zu berichten. Wir konnten Elemente unseres
Projektes einer breiten Offentlichkeit prasentieren und noch dazu in

N Das Filmteam vom NDR und das Biirgermut-Team

bewegten Bildern. Dieser Fernsehbericht ist u.a. das Ergebnis einer
gezielten und kontinuierlichen Offentlichkeitsarbeit von Biirgermut
tut allen gut — Nachbarschaften gegen Héusliche Gewalt aktivieren
und hat auch ein besonderes Gewicht im Hinblick auf den Transfer
von Projektelementen in andere Regionen des Landkreises.



4.3 MaBnahmen

4.3.1 Erste Kontaktaufnahme — Personliche
Ansprache von Vereinen, Verbanden u.a.

Die Samtgemeinde Barnstorf verfiigt liber ein ausgeprégtes Vereinsle-
ben. Dieses hat sich die Koordinierungsgruppe von Pravention im Blick
zu Nutze gemacht und anfangs vorrangig den Kontakt zu Vereinen,
Verbdnden und Institutionen in der Samtgemeinde aufgenommen.
Ziel war es, die breite Offentlichkeit des Barnstorfer Gemeindelebens
tiber ihre fiihrenden Vertretungen zu erreichen, sie fiir unser Thema
zu sensibilisieren und nachhaltig als Multiplikatoren und fiir die Mul-
tiplikatorinnenschulungen zu gewinnen.

Viele der so angesprochenen Personen haben auch einen Standpunkt
gegen Gewalt formuliert — dokumentiert und verdffentlicht auf der
Projekthomepage. Der Vereinsansprache vorausgegangen ist eine
umfangreiche Information der politischen Gremien der Mitgliedsge-
meinden und der Samtgemeinde sowie der Gemeindeverwaltung.
Diese friihzeitige Einbindung hat sich als ein wichtiges Gelingens-
moment herausgestellt.

/N Besucher des Infostandes mit Ihren Standpunkten gegen Gewalt

N Infostand auf dem Barnstorfer Krammarkt

4.3.2 Infostinde

Im ersten Projektjahr waren die Infostdnde die zentrale MaBnahme
des Projekts. Sie wurden ab Mitte April wie geplant wdchentlich mit
einem Zeitaufwand von drei Stunden durchgefiihrt. So fanden in
2011 34 Infostande an belebten Knotenpunkten im Flecken Barnstorf
statt. Begonnen wurde vor der kleinen Markthalle, mit zunehmenden
Bekanntheitsgrad kamen dann der Combi-Markt, der Aldi-Markt und
der Netto-Markt als neue Standorte hinzu.

Es war uns immer wichtig dort hinzugehen, wo sich die Menschen
aufhalten. Die Bevélkerung wurde gezielt, aktiv und personlich an-
gesprochen und mit Informationsmaterialien versorgt, aber auch
Interessenten fiir Multiplikatorinnenschulungen, Kiichentischge-
sprache und Mannertreffen geworben. Fiir Kinder hatten wir stets
heliumgefiillte Luftballons mit dem Biirgermut-Logo parat.

Durch die Kontinuitat und RegelmaBigkeit dieser MaBnahme erzielten
wir eine schnelle Steigerung des Bekanntheitsgrades des Projektes
und des Mobilen Beratungsteams. Um eine noch groBere Anzahl
von Menschen aus der Samtgemeinde zu erreichen, wurden auch
die beiden kleinen Edeka-Markte in Drebber und Drentwede in die
Standortwahl mit aufgenommen.

Von den fiir 2012 geplanten 29 Infostdnden sind 23 in altbewéhrter
Form umgesetzt worden. Das verbliebene Zeitkontingent ist fiir die
Umsetzung von im Konzept zeitlich nicht beriicksichtigten Sonder-
aktionen eingesetzt worden.

Die Wahl der Standorte fiir die Infostdnde wirkte sich positiv auf
die nicht so groBe Attraktivitat des Themas aus. Das Ausfiillen un-
serer Fragebdgen am Infostand war aufgrund der Einkaufssituation
nicht sehr zielfiihrend. Aber die kurzen, und zum Teil auch sehr
intensiven Gesprache mit Passanten, ermdglichte die Weitergabe
unserer Materialien.

Gegen Ende des zweiten Projektjahres gehorten die regelméBigen
Infostdnde zum Wochenend-Alltagsbild in der Samtgemeinde Bar-
nstorf. So wurde an das Mobile Beratungsteam auch mehrfach der
Wunsch nach einem Fortbestehen dieses Projektes herangetragen.



Handlungsempfehlung fiir Infostande

Fiir Infostdnde im beschriebenen AusmaB empfiehlt es sich fiir
alle Teammitglieder eine Handlungsempfehlung zu beschreiben,
um so einen qualitativen und reibungslosen Ablauf der MaBnah-
me zu ermaglichen.

Dauer: 3 Stunden, mitAnfahrt und Auf- und Abbau.

Standort Infobus: offentlicher Parkplatz Hotel Roshop/Rat-
haus Barnstorf.

Standort Kiste: Die Kiste mit Busschliissel, KFZ-Papieren,
Sonderstandgenehmigung, Schliissel fiir
den Lagerraum, Telefonliste aller Teammit-
glieder und Handy ist an der Rezeption des
Hotel Roshop deponiert.

Alle Teammitglieder haben darauf Zugriff.

Materialien: Die meisten Materialien wie Flyer, Blocke,
Kugelschreiber, Traubenzuckerbonbons,
Luftballons, Fragebdgen, Klemmbretter usw.
lagern im Bus. Nachschub ist im Frauen- und
Kinderschutzhaus und in der Geschéftsstelle
vorhanden. Die Heliumflasche wird im Rat-
haus in der Abstellkammer, links gegentiber
dem Polizeieingang, gelagert.

Vorbereitungs- Circa %2 Stunde vor Beginn des Infostandes
treffen: sind die Materialien aufzufiillen und einzu-
packen, Luftballons mit Helium zu befiillen
und dann der Standaufbau vorzunehmen.

Mdgliche Aktionen: 1. Standpunkte gegen Gewalt aufschreiben
Material: 2 Whiteboards, Marker, Schwamm,
Digitalkamera.
Ziel: Die Menschen am Stand sollen ihre
eigenen Standpunkte gegen Gewalt for-
mulieren und aufschreiben. Dann werden
sie mit der Tafel in der Hand fotografiert.
Eine Broschiire aus Buxtehude mit Formu-
lierungsideen ist im Bus.

2. Handabdriicke gegen Gewalt

Material: Stempelkissen, weiBe Pappen.
Ziel: Pro Pappe eine Person, bevorzugt Kin-
der. Es konnen zwei Hande gestempelt wer-
den, ein Muster oder was den Kindern gefallt.
Diese Abdriicke werden im Bus gesammelt
und spater im Rathaus Barnstorf aufgehangt.
Bitte Namen und Alter des Kindes/der Person
auf der Pappe vermerken und mitteilen, das
diese evtl. aufgehéngt wird.

Eltern verweilen wéhrend der Stempelakti-
on am Stand — jetzt ist Zeit zum Sprechen.

Wichtig: Die Digitalkamera zum Fotografieren von
Aktionen muss immer mitgebracht werden.
Bitte immer eine Einverstandniserklarung
unterschreiben lassen und Namen zum
Foto notieren, damit wir diese Standpunkie
veroffentlichen dirfen.

Positivliste: Die Adressen und Erreichbarkeiten aller
besonders am Projekt interessierten Men-
schen nach Absprache notieren (fiir weitere
MaBnahmen, Schulungen und Kiichentisch-
gesprache).

Abbau: Zusammenpacken, abbauen, verstauen und
Standort verlassen dauert ca. 2 Stunde.

Haustiirgesprache

Nach dem pro-aktiven Prinzip wurden von jeweils zwei Mitgliedern
des Mobilen Beratungsteams — bevorzugt in einem Mann-Frau-Team
—im Jahr 2011 und 2012 jeweils an neun Tagen Haustlirgespréache
durchgefiihrt. Dabei wurde der Fokus auf unsere Fragebdgen gelegt,
die Giber die Einstellung der Befragten zum Thema Zivilcourage und
Hausliche Gewalt in Bezug auf Nachbarschaften Auskunft geben. In
diesen jeweils dreistiindigen MaBnahmen wurden StraBenziige in
allen Mitgliedskommunen bearbeitet.

Unsere anfanglichen Beflirchtungen, dass Biirgerinnen und Biirger
uns die Tiir nicht 6ffnen oder insgesamt eine sehr ablehnende Haltung
einnehmen konnten, sind nicht eingetreten. Durch die Haustiirge-
spréche haben immer wieder Biirgerinnen und Biirger Zugang zu
unseren Schulungen gefunden.

AuBerdem entwickelte sich durch diese Interviews auch groBes
Interesse an den Kiichentischgesprachen. Ebenso fanden sich zwei
Frauen, die danach direkt in Ihren Hausern Kiichentischgesprache
anbieten wollten. Wen wir nicht angetroffen haben, informierten wir
per Flyer im Briefkasten (iber unser Anliegen und unseren Besuch.

Wir stellten fest, dass der Bekanntheitsgrad von Biirgermut tut allen
gut je nach Ortsteil sehr unterschiedlich war. Erklarbar ist das durch
die unzureichende bis schlechte Breitbandversorgung im Internet
und der zunehmenden Anzahl von Haushalten ohne Tageszeitung.



4.3.3.1 Handlungsempfehlung fiir Haustiirgesprache

Auch bei dieser MaBnahme empfiehlt es sich fiir alle Teammit-
glieder eine Handlungsempfehlung zu beschreiben. Besonders,
weil das so genannte Klinkenputzen sehr kritisch gesehen wird.

Dauer:

Vorbereitung:

Haustiir:

Abschluss:

3 Std., mitVorbereitung und An- und Abfahrt.

Material zusammenstellen, d.h. Evalua-
tionshdgen, Flyer ,Hinschauen, Gesicht
zeigen, handeln! und ,Werden Sie Mut-
biirger, Visitenkarte, Give Aways, Positiv-
Negativ-Liste, und alles sortiert in eine
Umhangetasche packen. Anfahrt mit dem
Projektbulli oder Privat-PKW.

1. Schritt: klingeln, aber nicht zu aufdring-
lich. Macht niemand auf, Infomaterialien in
den Briefkasten stecken und weiter gehen
zum néchsten Haus.

2. Schritt: wird die Tir gedffnet, erfolgt ei-
ne kurze Vorstellung. Es sollte immer eine
Person beide Interviewer vorstellen, dann
kurz das Projekt (Zivilcourage/Nachbar-
schaftshilfe) und das Anliegen. Die Frage,
ob die Person schon von diesem Projekt
gehdrt hat, kann ein Tiir6ffner sein.

3. Schritt: fragen, ob die Person Zeit hat
fiir einen Fragebogen, mit konkreter Zeit-
angabe von ca. 10 Minuten. Bei nein keine
Zeit, Infomaterialen geben und fragen, ob
wir wiederkommen diirfen.

4. Schritt: Fragebogen durchgehen.

5. Schritt: Diskussion —wenn Bedarf —zum
Thema.

6. Schritt: Abfragen, ob Interesse an mehr
Informationen, einer Schulung oder einem
Kiichentischgesprach besteht, Adresse no-
tieren und evil. eine Einladung zum nach-
sten Kiichentischgespréch (iberreichen.

7. Schritt: Nette Verabschiedung, auf alle
Félle beide Flyer dort lassen und auch ein
Give Away (Tipp: in einer StraBe Allen die
gleichen Give Aways geben).

Zeitnah zum Gespréch eine Auswertung
anhand der Evaluationshbégen vornehmen,
vorzugsweise im Bulli.

N Unterrichtseinheit in der Christian-Hiilsmeyer-Schule Oberschule Barnstorf

4.3.4 Unterrichtseinheiten (UE)

Ein Mann-Frau-Team des Mobilen Beratungsteams hat in 2011 ins-
gesamt 10 UE und in 2012/2013 18 UE an der Christian-Hiilsmeyer-
Schule Oberschule Barnstorf in den Klassenstufen acht und neun
durchgefiinrt. Themen waren Aufklarung (ber Hausliche Gewalt,
Information (iber Formen von Gewalt sowie Ermutigung zum coura-
gierten Helfen und Eingreifen. Pro UE wurden drei Unterrichtsstunden
verwandt, wobei eine Unterrichtsstunde regelhaft fiir das Angebot
von anschlieBenden Vier-Augen-Gesprachen eingeplant wurde. Diese
wurden fast regelméaBig in Anspruch genommen. Inhaltlich wurde
hier von den Schiilerinnen und Schiilern Giber Mobbingerfahrungen,
Probleme mit (Stief-) Elternteilen und Streit mit dem/der Partner/in
gesprochen. Es bestand die Mdglichkeit, mit der Lehrkraft, allein oder
mit einem Freund bzw. einer Freundin zu kommen.

Jede 8. und 9. Klasse wurde mit zwei Modulen in einem zeitlichen
Abstand von zwei Wochen beschult. Als Methodik dienten uns eine
Gewaltskala, eine Powerpoint-Prasentation, ein Kurzfilm und die
thematische Gruppenarbeit.

Die Kontakte mit der Schule wurden (ber den Praventionsbeauf-
tragten fiir Jugendsachen der Polizeiinspektion Diepholz und der
Schulsozialarbeiterin gekniipft. Aufgrund der bisherigen guten Er-
fahrungen der Schule mit dem Préventionsteam der Polizei waren
wir mit unserem Anliegen sehr willkommen. Ebenso positiv hat sich
die wechselnde Besetzung in unserem Durchfiihrungsteam ausge-
wirkt, da so die Fragen der Teilnehmenden zu den unterschiedlichen
Gewaltberatungseinrichtungen direkt beantwortet werden konnten.

Informationen zu den eingesetzten Materialien sind in der Geschafts-
stelle zu erhalten.



Modul | der Unterrichtseinheit

Dieses Modul ist angelegt auf zwei Unterrichtsstunden, verbunden
mit dem Angebot der Teamer in der folgenden Unterrichtsstunde
flir Vier-Augen-Gespréche zur Verfligung zu stehen.

Ablauf

BegriiBung,
Organisatorisches,
Kreisbildung:

Vorstellung der
durchfiihrenden
Personen und des
Themas der UE,
Regeln fiir die
Stunden:

Einstieg in das
Thema Hausliche
Gewalt und Zivil-
courage:

Inhalt/Methode/Ziel

Kontaktaufnahme zu den Schiilerlnnen; in
Bewegung bringen.

Gewalt im hauslichen Bereich:
Wie kann ich mutig helfen?

An vorhandenen Klassenregeln kann héufig
angekniipft werden.

Gruppenarbeit

Gruppenbildung von jeweils 5—6 Schiile-
rinnen; Plakate mit dem Begriff Hausliche
Gewalt und Zivilcourage werden an die
Gruppen verteilt (eine Gruppe arbeitet an
einem Begriff); die Schilerinnen sollen
hierzu in den Gruppen erste Gedanken und
Ideen sammeln.

Beispiele fiir anleitende Fragen:

¢ \Was stelle ich mir vor, wenn wir von Ge-
walt zu Hause sprechen?

¢ Habe ich Hausliche Gewalt schon einmal

Vertiefung des
Themas Zivilcoura-
ge bei Hauslicher
Gewalt:

Abschluss:

Kurzfilm zum Thema zeigen: ,Cut®; an-
schlieBend besprechen, Betroffenheit der
Schiilerlnnen auffangen, Auswege aufzei-
gen und in Verbindung mit Zivilcourage
bringen.

Beispiele fiir anleitende Fragen:

e Was wiirdet ihr machen?

e Was sollte das Opfer machen?

o Was solltet ihr auf keinen Fall machen?

Ziel: eigene konstruktive Handlungsmog-
lichkeiten erkennen und Losungswege
entwickeln.

Reflexion der Stunde und Ausblick auf
Modul II.

¢ Was hat gefallen?

e Was hat nicht gefallen?

o Woriiber sollten wir noch sprechen?

Den Teilnehmenden werden Vier-Augen-
Gesprache im Anschluss angeboten. Info-
material zurtick lassen — Erreichbarkeit der
Beratungseinrichtungen, z.B. Beratungs-
stelle fir Frauen und Méadchen, Online-
Beratung.

Modul Il der Unterrichtseinheit

vermutet, gesehen oder war ich sogar
schon einmal irgendwie beteiligt?

¢ Wie verhalten sich die Menschen?

o Mit wem kann ich sprechen?

e Geschieht mir etwas, wenn ich da hin-
gehe und frage?

Vorstellung in der Klasse; Ideen werden an
der Tafel nach Ereignissen/Gewaltformen,
Eingreifen/Handeln und Bedenken/Unsi-
cherheiten/Angst/Betroffenheit geordnet
und evtl. diskutiert.

Ziel: Einfiihrung in das Thema, Sensibilisie-
rung; Erkennung und Differenzierung von
Gewaltformen; erste Ideen fiir zivilcoura-
giertes Handeln; Kontakt und Vertrauen zu
den Teamern baut sich auf.

Dieses Modul ist angelegt auf zwei Unterrichtsstunden, verbunden
mit dem Angebot der Teamer in der folgenden Unterrichtsstunde
flir Vier-Augen-Gespréche zur Verfiigung zu stehen.

Das Modul Il wurde nach dem Durchlauf von Modul | erstellt, da
erst zu diesem Zeitpunkt bekannt war, welche Themen noch nicht
ausreichend behandelt wurden, welche Methoden gut liefen und
welche nicht.

Zu Beginn des Moduls Il wurden die Inhalte von Modul | wiederholt
und vertieft. Mit Hilfe eines Rollenspiels und der Gewaltskala
konnte den Schiilerinnen sinnvolles Opfer- und Helferverhalten
(z.B. laut rufen, Offentlichkeit herstellen, sich nicht selbst in Ge-
fahr bringen usw.) aufgezeigt werden. Des Weiteren konnte die
Entwicklung von Misstrauen und Selbstvertrauen gestéarkt und
die Empathiefahigkeit gefordert werden.



Ablauf

BegriiBung,
Organisatorisches,
Kreishildung:

Vorstellung der
durchfiihrenden
Personen und des
Themas der UE;
Regeln fiir die
Stunden:

Wiederholung
Definition ,,Haus-
liche Gewalt” und
»Zivilcourage*:

Warm Up:

Inhalt/Methode/Ziel

Kontaktaufnahme zu den Schiilerinnen; in
Bewegung bringen. Um was geht es heute?

Gewalt im hiduslichen Bereich:
Wie kann ich mutig helfen?

Auffrischung der Gruppenregeln.

Kurze Wiederholung des bislang Erarbei-
teten. Einstieg ins Thema: Mut haben.

Die Moderatoren beginnen:

¢ Kurzes Statement, das nonverbal kom-
mentiert werden soll.

e Schiiler stellen sich vor und geben kurzes
Statement ab, Beispiel: “Ich heiBe Sven
und ich spiele gerne FuBball!“

e Jeder stellt sich vor, keine Wiederho-
lungen, Bestatigen oder Nicht-Bestatigen
durch Aufstehen, Halb-Aufstehen oder
Sitzenbleiben der Gruppe.

Ziel: Nachdenken dariiber, dass es wichtig
ist, dass jeder seine eigene Meinung sagt.
Es wird durch die Beteiligung der Modera-
toren mehr Kontakt und N&he aufgebaut.

Danach im Stuhlkreis besprechen:

e War das Spiel leicht?

¢ Welche Schwierigkeiten hatten die, die
aufgestanden sind?

e War es fiir die Zuhdrerinnen schwer,
keine Kommentare abgeben zu diirfen?

o Habt ihr bemerkt, dass manche sich erst
umgeschaut haben, bevor sie aufgestan-
den sind?

e Warum ist es wichtig, seine Meinung zu
sagen?

Weitere Ziele: Bewusst machen, dass es
schwierig ist, etwas zu sagen, egal, was
die Gruppe meint. Redekultur und Offen-
heit werden in der Klasse verbessert, um
selbstbewusst handeln zu kénnen.

Gewaltskala, Ver-

tiefung des Themas
»Hausliche Gewalt":

Rollenspiel, Vertie-
fung des Themas
»Zivilcourage“:

Abschluss:

Ubung:

e Jeder erhdlt eine Karte mit einer Aus-
sage, die er einer Prozentzahl auf der
Gewaltskala dort zuordnet, wo sie seiner
Meinung nach hingehort.

e Keine Kommentare, keine Begriindungen.

Wenn alle Karten abgelegt wurden, wird
Uiber das Ergebnis gesprochen. Einige Aus-
sagen zur Gewalt werden unterschiedlich
bewertet —warum sind die Meinungen un-
terschiedlich? Karten diirfen von anderen
Teilnehmern umgelegt werden, wenn diese
einer anderen Meinung sind.

Ziele: Einbinden der Klassengemeinschaft,
Vertiefung des Wissens (iber Hausliche Ge-
walt, Forderung klarer Vorstellungen. Das
Opfer bestimmt selbst, was (héusliche/
sexuelle) Gewalt ist.

Es wird eine Situation im Bus nachgestellt.
Rollen verteilen (Busfahrer, junge Frau, alte
Frau, Mann, drei Madchen, zwei Jungen);
die junge Frau und der Mann werden von
den Moderatoren gespielt. Ein Mann bela-
stigt eine junge Frau im Bus. Die Rollen-
trager werden aus ihrer Rolle entlassen.

Gemeinsame Reflexion:

¢ Businsassen befragen, was sie gesehen
haben.

¢ Rollentrager befragen, wie sie sich in
ihrer Rolle gefiihlt haben: was wurde
beobachtet, was wurde gedacht?

¢ Opfer befragen: wann hast du geahnt,
dass etwas nicht in Ordnung ist?

¢ Hatte das Opfer aus der Situation fliich-
ten kénnen, als der Téter es schon be-
dréngte?

¢ Wie haben die Zuschauerinnen die Situ-
ation erlebt/eingeschatzt?

e Was hétten die Leute im Bus tun konnen?

¢ Was hatte das Opfer tun kdnnen?

Ziele: den Schiilern wird sinnvolles Opfer-
und Helferverhalten aufgezeigt, Wege und

Grenzen von Zivilcourage.

Was hat gefallen?



Evaluation: Was hat nicht gefallen?

Die Schiiler fiillen einen Fragebogen zu
den UEs aus. Stille Reflexion. Den Teilneh-
menden werden Vier-Augen-Gesprache im
Anschluss angeboten. Infomaterial zuriick
lassen — Erreichbarkeit der Beratungsein-
richtungen, z.B. Beratungsstelle fiir Frauen

und Médchen und Online-Beratung.

4.3.5 Multiplikatorinnenschulungen (MPS)

Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Multiplikatorinnenschulungen
wurden anldsslich der durchgefiihrten Infostinde, Haustiir- und Kii-
chentischgespréche sowie der Vereinsansprachen gewonnen. In 2011
fanden zwei Schulungen statt, in 2012 konnten sechs Schulungen
durchgefiihrt werden. Die Zahl der Teilnehmenden lag jeweils bei 6—12
Personen. Die Schulungen wurden fiir die Zivilbevilkerung konzipiert.
Zwei Mal gelang es uns ganze Belegschaften von Kindertagesstatten
zu schulen.

Trotz einer sehr umfangreichen Liste mit an einer Schulung Interessier-
ten ist es besonders im ersten Projektjahr nicht gelungen die geplante
Zahl von sechs Schulungen umzusetzen. Zum Einen hat es sich gezeigt,
das es einen gewissen zeitlichen Vorlauf und einer sehr kontinuierlichen
Informationspolitik bedarf, um das schambesetzte Thema Héusliche
Gewalt im Zusammenhang mit Zivilcourage in der Offentlichkeit positiv
zu besetzen. Zum Anderen hat sich die von uns gewahlte Begrifflichkeit
»Multiplikatorlnnenschulung“ als sperrig und hinderlich erwiesen. Es
wurde uns gespiegelt, das Viele damit einen Anspruch an die eigene
Person am zukiinftigen Handeln im Projekt verbunden haben, der sie
er- und verschreckt hat und von uns in keinster Weise beabsichtigt war.
Da die Bewerbung dieser Schulung sich als schwieriger herausstellte
als gedacht, sind wir auch von der urspriinglichen Planung, die Multi-
plikatorinnenschulung analog der Unterrichtseinheit in zwei Modulen,
zu je zwei Zeitstunden zu konzipieren, abgewichen.

Die Schulungen wurden derart strukturiert, dass nach einer Begrii-
Bung und Vorstellungsrunde zunéchst Erwartungen und Wiinsche an
die Veranstaltung abgeklart und anschlieBend ein theoretischer Input
zur Thematik gegeben wurde. Ein deftiger Snack sorgte fiir Energi-
enachschub in einer 10-miniitigen Pause. Danach stiegen wir in die
praktische Arbeit ein: eigene Wahrnehmungen, Geflihle und Impulse
verarbeiten und handeln. Beispiele wurden besprochen, im Rollen-
spiel nachempfunden und aufgearbeitet. Am Ende der Veranstaltung
erhielt jede/r Teilnehmer/in ein Zertifikat iiber die Qualifikation zum/
zur Multiplikator/in.

Als besonders sinnvoll und hilfreich hat sich die Teilnahme eines Vertre-
ters der Polizei erwiesen. An sechs von acht Schulungen hat der Leiter
der ortlichen Polizeistation teilgenommen und im direkten Dialog alle
Anfragen der Teilnehmenden zur Rolle der Polizeibeamten und -beam-
tinnen in Féllen Hauslicher Gewalt Rede und Antwort geben konnen.

M Teilnehmerinnen der Multiplikatorinnenschulungen

Die nachfolgende Darstellung des Schulungskonzeptes ersetzt nicht
das konkrete Arbeitspapier fiir die Durchfiinrenden der Schulung,
sondern verdeutlicht lediglich den strategischen Verlauf der Schulung.

4.3.5.1 Konzept Multiplikatorenschulung (MPS)

Ablauf Inhalt/Methode/Ziel Zeit
(Min.)
BegriiBung Projektleitung, Referentinnen
Einleitung und

Abgrenzung des

Themas

Beziehung der Schulung zum Pro- 15
jekt, Abgrenzung des Themas: Zi-
vilcouragierte Handlungsmoglich-
keiten in Situationen Hauslicher
Gewalt — begleitende Power Point

(ppt).

Ziel der Schulung  Sinnvolle und eigene Handlungs-
maglichkeiten in Situationen Haus-
licher Gewalt entwickeln.



Vorstellungsrunde
und Ablauf

Fragen, Wiinsche
und Anregungen
der TN

1. Einstieg
1.1 Theoretische
Hintergriinde

1.2 Kurzfilm:
»Frau auf der
StraBe“ (Arte)

2. Annédherung
an das Thema

2.1 Arbeit
an praktischen
Beispielen

Pause

3. Intervention unter
dem Aspekt der
eigenen Sicherheit

3.1 Wahrnehmung
eigener Gedanken
und Gefiihle

Vorstellung, Anliegen, Ziel (ppt F
1-3), Name der TN und Projektbe-
zug Ablauf (ppt F 4).

Visualisieren: Sammilung auf Flip-
chart oder Metakarten (ppt F 5),
themenfremde Beitrage aufsparen.

Vortrag mit Fragemdglichkeiten
(ppt F 6-11).

Vorfiihrung, anschlieBende Frage-
runde zu ersten Gedanken und zur
Wahrnehmung der Inhalte im Film,
fragengesteuert (ppt F 12).

Ziel: erste Sensibilisierung und
Wahrnehmung.

Gruppenarbeit (ppt F 13-16): Bei-
spielkarten (fiktive oder eigene
Beispiele); jeweils eine Gruppe ein
Beispiel.

Gruppen: Diskussion und clustern
zu: Vermutungen, Fragen, Gedan-
ken, eigene Erfahrungen.

Plenum: Vorstellung der Beispiele
und sammeln der Ergebnisse auf
Metakarten und Diskussion; he-
rausfiltern von mdglichen Warn-
signalen und festhalten auf dem
Flipchart (Wissens- und Erkennt-
nisgewinn und Sensibilisierung).

Ziel: Blick der TN im Hinblick auf
Hausliche Gewalt soll geschérft
werden, Sensibilisierung fiir sub-
tile Erscheinungsformen von Hus-
licher Gewalt.

Pausenbild - Projektbezug (ppt F 17),
Herzhaftes, SiiBes und Getranke.

Einstieg: gesammelte Warnsig-
nale und eigene Wahrnehmung
(ppt F 18).

Anhand eines vorherigen oder
durch die TN selbst eingebrach-
ten Beispiels werden Erkenntnisse
uber die Situation, Gefiihle, Impulse
diskutiert (ppt F 19).
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3.2 Handlungs-
optionen

4. Nachbarschafts-
hilfe leicht gemacht

4.1 Nachbar-
schaftshilfe mit
praktischen
Ubungen

4.2 Personlicher
Handlungsleitfaden

5. Abschluss

5.1 Fragen, Anre-
gungen der TN zur
Schulung

5.2 Informations-
material

5.3 Nach der
Schulung

5.4 Teilnahme-
bestatigung

5.5 Evaluation

Gesamtzeit:

Ziel: Eigene Gedanken, Gefiihle
besser wahrnehmen konnen, um
sicherer handeln zu konnen.

Aufzeigen, dass es andere Még-
lichkeiten als wegsehen gibt (ppt
F 20).

Ziel: Kennenlernen von Handlungs-
alternativen unter dem Aspekt der
eigenen Sicherheit.

Rollenspiel anhand von bisherigen
Beispielen; Rollenspieler konnen
TN oder Referentinnen sein.

AnschlieBende Diskussion im Ple-
num unter der Beriicksichtigung
der Punkte aus dem Projektflyer:
Hinschauen, Gesicht zeigen, Unter-
stiitzen/Handeln (ppt F 12).

Ziel: Schirfung der Wahrnehmung
im Bezug auf Hausliche Gewalt und
erste Kontaktaufnahmemadglich-
keiten als NachbarIn. Abklarung,
wer noch Hilfe bei der Entwicklung
der eigenen Handlungsstrategie bei
Vermutung einer Héuslichen Ge-
walt hat.

Offene Fragen vom Beginn der
Schulung, besteht Klarungsbedarf?

Verteilung an die Teilnehmerinnen:
Handout (Power Point), Visitenkar-
ten, Projektflyer, Anlaufstellen fiir
Frauen und Manner, Gewaltschutz-
gesetz.

Angebot: Referentinnen und Pro-
jektleitung konnen kontaktiert
werden; Vorstellung weiterer Pro-
jektangebote (ppt F 22—-24).

TN erhalten ein Zertifikat tiber die
Teilnahme an dieser Schulung.

Fragebdgen werden an die TN ver-
teilt und ausgefiillt
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180



N Kiichentischgespréch

4.3.6 Kiichentischgesprache und Mannertreffen

,Miteinander ins Gesprach kommen — an einem vertrauten Ort“ war
das Motto fiir unsere Kiichentischgespréche und Ménnertreffen zu
einem schwierigen Thema. Dieses Angebot ist im zweiten Projektjahr
installiert worden, da die Gastgebenden aus dem Kreis der geschulten
Multiplikatorinnen gefunden wurden.

Die teilnehmenden Personen wurden zu gemiitlichen Treffen in die
privaten Rdume dieser Gastgeberinnen und Gastgeber eingeladen.
Ein Mitglied des Mobilen Beratungsteams begleitete die Gesprache
und unterstiitzte beim Vorbereiten, Einladen und Strukturieren der
Treffen. Auch fiir das leibliche Wohl wurde gemeinsam gesorgt. So
entwickelten sich in einer Atmosphére der Vertraulichkeit und Seri-
ositét lebhafte Diskussionen (iber ein ernstes Thema. Viele Teilneh-
merinnen und Teilnehmer berichteten aus eigener Betroffenheit und
personlichen Erfahrungen.

Diese Kiichentischgesprache und Ménnertreffen, die in verschiedenen
Gemeinden installiert wurden, sind inzwischen feste Anlaufpunkte fiir
die Nachbarschaft und den Bekanntenkreis. Blirgerinnen und Biir-
ger, die Félle von Hauslicher Gewalt kennen, wenden sich an diese
Treffen, um gemeinsam zu besprechen, was getan werden konnte.

Hier wird Zivilcourage bei Hauslicher Gewalt direkt vor Ort trainiert.
Insgesamt wurden vier dieser Gesprachsrunden installiert, angedacht
und beworben als gemischtgeschlechtliche Gruppen. Ergeben haben
sich drei von Frauen dominierte Kiichentischgesprache und ein Man-
nertreffen. Jede Gruppe hat sich in 2012 mindestens sechs bis sieben
mal fiir zwei Stunden getroffen. Die Anzahl der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer schwankt dabei zwischen drei bis zehn Personen.

Die Kiichentischgesprache wurden so vorbereitet, dass sie 2013
als nachhaltiges Angebot weiter bestehen bleiben. So bleibt den
Nachbarschaften auch zukiinftig eine direkte Anlaufstelle zum Thema:
~Zivilcourage bei Hauslicher Gewalt“ erhalten.



Konzept fiir Kiichentischgesprache
oder Mannertreffen

Ablauf

1. BegriiBung
und Einfiihrung

2. Vorstellungs-
runde

3. Einstieg

Inhalt/Methode/Ziel

Ein begleitendes Teammitglied, Ein-
ladende/er, Projektbezug.

Gesprachsrunde in privaten Rau-
men/Kiiche. Getrdnke/Essen vom
MB-Team wahrend der Projektlauf-
zeit.

Offene Gesprachsrunde mit Nach-
barlnnen, Freunden, Verwandten
oder Arbeitskolleglnnen. Einladung
personlich {iber Einladende, am be-
sten mit dem dafiir entwickelten
Einladungsflyer des Projektes.

Ziel:

e Aufkldrung: Was ist Héusliche
Gewalt?

e Was konnen Ursachen sein?

e Miteinander ins Gesprach kom-
men

* (ber sinnvolle und eigene Hand-
lungsmdglichkeiten in Situati-
onen Hauslicher Gewalt sprechen

TN und MB (Fragengesteuert)
Beispiel: Woher haben Sie von
diesem Kiichentischgesprach er-
fahren?

Fragengesteuert oder aktuelle An-

lasse nutzen, wenn kein aktuelles

Thema eingebracht wird von MB.

Beispiel:

e Welches Interesse haben Sie
flir heute?

® Gibt es schon Erfahrungen mit
dem Thema Hausliche Gewalt
und Zivilcourage?

Tipp: aktuelle Zeitungsartikel/
Nachrichten zum Thema fiir Ge-
sprachseinstieg nutzen. Zeit ab-
hangig von der Personenzahl.
Abstimmen der heutigen Themen
mit den TN.

Zeit
(Min.)

15

15

Maglichkeiten
und Methoden

Verlauf

Abschluss

Zeit, sich zu begegnen, vertraut zu
werden, sich anzunahern.

e Gemeinsam kochen oder backen,
essen und reden.

e Elemente aus der MPS konnen
als Orientierungshilfe verwendet
werden (flexibel nutzen); Bei-
spielkarten helfen, falls es keiner-
lei Erfahrungen mit dem Thema
gibt; Rollenspiel, um Handlungs-
schritte auszuprobieren usw.

e Kurze Einfiihrung ins Thema:
Hausliche Gewalt mit Definition
und Intervention des Gesetzge-
bers, Formen Hauslicher Gewalt,
Maglichkeiten des Gewaltschutz-
gesetzes. Fragemdglichkeit der
TN einrdumen.

Mdgliche Materialien flexibel ein-
setzen: Buttons fiir die TN zum
selbst beschriften, Flyer Nachbar-
schaftshilfe, Folie 11 MPS, Flyer
Kiichentisch, Gewaltschutzgesetz,
Broschiiren, Kurzfilme.

Der Verlauf der Kiichentisch-
gesprache héngt ganz von den
Teilnehmenden ab. Wenig Initi-
ierungen, keine PowerPoint be-
nutzen, kein Schulungscharakter,
theoretische Inputs nur auf Nach-
frage. Erfahrungen der TN sind das
zentrale Thema.

Kurze Abschlussrunde mit fol-
genden Fragen: Wie war es? Wie
soll es weitergehen? Neue Tref-
fen verabreden, evil. in anderen
Kiichen. Einladungsflyer fiir neue
Termine verteilen.

60

30



4.3.7 Multiplikatorinnentreffen

Die Gewinnung und Schulung von Multiplikatorinnen war in dem
zweijahrigen Projekt ein zentrales Anliegen. So wurden nicht nur
pro Projektjahr sechs Schulungen geplant, vielmehr auch 3 Multi-
plikatorinnentreffen im Verlauf des zweiten Jahres. Da wir trotz der
Vielzahl an Interessierten die Schulungen nicht so umsetzen konnten
wie geplant, hatte dieses auch Auswirkungen auf die geplanten
Multiplikatorinnentreffen. Lediglich das dritte fiir den November
geplante Netzwerktreffen wurde von uns realisiert. Am 21.11.2012
war es dann soweit und wir konnten gut 50 Personen in den Rdumen
des Barnstorfer Mehrgenerationenhauses begriiBen.

Der Fokus des Treffens lag auf der Wertschatzung des Engagements
und auf der Vernetzung der gewonnenen Multiplikatorlnnen. Im
Mittelpunkt der Veranstaltung standen daher mehrere Personen,
die sich durch ihr besonderes Engagement hdchste Wertschatzung
und Respekt erworben hatten. Dies waren die Gastgeberinnen von
zwei Kiichentischgesprachen, die Biirgermeisterin des Fleckens
Barnstorf und geschulte Multiplikatorin, sowie der Leiter der Polizei-
station Barnstorf und versierter Begleiter zahlreicher Schulungen. Sie
berichteten in einem Interview auf dem ,Roten Sofa“ frei und sehr
offen (iber ihre persdnlichen Beziige zur Thematik.

Der Vortrag ,Prévention Hausliche Gewalt — Was bedeutet das fiir
Kinder und Jugendliche aus medizinischer Sicht?“ von Dr. Johann
Bohmann, Chefarzt der Klinik fiir Kinder- und Jugendmedizin am
Klinikum Delmenhorst, brachte interessante Informationen und einen
erweiterten Blick auf das Thema Héusliche Gewalt. Der Facharzt
lobte das Projekt und dass damit genau ,ins Schwarze getroffen”
wurde. Personliche Kontakte unter den Menschen und die mutige
Ansprache von mdglichen Opfern seien das beste Mittel zur Pra-
vention von Gewalt.

Die Prasenz und die GruBworte des Leiters der Polizeiinspektion Die-
pholz und stellvertretendem Leiter der Lenkungsgruppe ,,Pravention
im Blick“ und des Allgemeinen Vertreters des Samtgemeindebiir-
germeisters betonten die Besonderheit dieser Veranstaltung, des
Projekts sowie des Themas.

Die Erfahrungen und Meinungen der Multiplikatorlnnen oder besser
Nachbarschaftshelferlnnen wurden mittels eines Fragebogens er-
fasst. Sie werden mit in die Evaluation einflieBen. Der Wunsch nach
zukiinftiger Vernetzung wurde von allen betont. Die Initiatoren des
Birgermutprojektes werden diesen Wunsch unterstiitzen, damit
auch nach Ablauf des Projektes Zeit und Raum vorhanden sind, um
tiber Unsicherheiten, Fragen und Anregungen zu sprechen. Denn die
Auseinandersetzungen mit diesem Thema braucht aufgeschlossene,
informierte und sensibilisierte Biirgerinnen und Biirger.

Die Multiplikatorlnnen gehdren jetzt zu den Menschen in der Samt-
gemeinde Barnstorf, die ihre erarbeiteten Informationen und Hand-
lungsmdglichkeiten aus der Schulung in Situationen Hauslicher
Gewalt anwenden und weitergeben konnen. Sie besprechen dieses
noch immer sehr schambesetzte Thema 6ffentlich in Kiichentisch-
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N Multiplikatorinnentreffen mit Vortrédgen und Gespréchen
auf dem ,,Roten Sofa*

gesprachen und Ménnertreffen und tragen dadurch maBgeblich zur
Nachhaltigkeit der Projektergebnisse bei.

Als sichtbares Zeichen dafiir, dass der Biirgermut-Gedanke in der
Samtgemeinde Barnstorf weiter leben wird, gingen alle Menschen
mit einer leuchtend orangefarbenen Biirgermut-Einkaufstasche nach
Hause.



5. Checkliste fiir alle
Biirgermut-MaBnahmen

Zur erfolgreichen Umsetzung einer MaBnahme gehort eine gute
Planung und fortlaufende Reflektion. Die nachfolgende Checkliste ist
sehr praxisorientiert, gibt sie doch die Erfahrungswerte des Mobilen
Beratungsteams wieder. Es mag den Eindruck erwecken, dass einige
der Tipps uberfliissig wirken. Dennoch ist zum Beispiel die Tatsache
,freundlich sein“ bei diesem Vorhaben nicht immer leicht. Aber
Freundlichkeit ist ein wichtiges Qualitdtsmerkmal.

Vereinsansprache

* Projekt und Person vorstellen

¢ Termin vereinbaren — zeitlich entgegen kommen

* Projektmaterial mitbringen

e |nterview filhren und Gesprachsbedarf zulassen

e sich verabreden zu anderen Aktionen und neuen Informatio-
nen — moglicher Kontakt

e gutes Hintergrundwissen iiber die einzelnen MaBnahmen und
Projektziele

Infostinde

¢ Hingucker platzieren (Bus, Luftballons, Stand)

¢ |nteresse wecken durch gute Fragestellungen, defensiv
bleiben, zuhéren und offensiv unseren Standpunkt vertreten

¢ nicht auf Schlagabtausch einlassen oder in
Verteidigungshaltung gehen

¢ Absprache mit den Filialleitungen der Supermarkte/Einkaufs-
markte

e gutes Material (Flyer, Give Aways)

e einfach und schnell aufzubauender Stand

e gutes Hintergrundwissen iiber alle ProjektmaBnahmen
und Ziele

e Aktionen fiir die Kinder, Handabdrucke und Heliumballons
fiir die Kinder, dann bleiben Passanten eher stehen

¢ die bekannten Gesichter der Mutbiirgerlnnen geben Ge-
sprachsanlasse

o Starker Wind und Regen sind ungiinstige Bedingungen dafiir,
mit den Menschen in ein Gesprach zu kommen

Haustiirgespréche

¢ Buttons mit Name und Projektangabe anstecken,
keine Anonymitat

e freundlich sein, sich vorstellen

® bei schlechtem Wetter Regenschirm

¢ Ankiindigung in der Zeitung

¢ Fragebdgen als Gesprachsleitfaden

¢ gutes Hintergrundwissen iiber die einzelnen MaBnahmen
und Projekiziele

Unterrichtseinheiten (UE)

o Strukturiert im Team arbeiten

 Ruhe in die Klasse hinein bringen

e warten konnen

o Wiirdigen der Schilerlnnenbeitrage

e Teilnehmerinnen abholen/mitnehmen,
o Storenfriede angemessen entscharfen

Kiichentischgesprache/Mannertreffen

o Aufgeschlossenheit

e Bereitschaft zum Smalltalk

e Gesprach an ,langer Leine“ halten

¢ Pausen und andere Themen zulassen

¢ Roten Gespréachsfaden“ wieder holen

e kleine Gastgeberlinnengeschenke (Blumen, Pralinen, Kaffee)

e gutes Hintergrundwissen Uber die einzelnen MaBnahmen
und Projekiziele

Multiplikatorlnnenschulung (MPS)

¢ An Schulungskonzept halten, ,Roter Faden®

e qute Vorbereitung

e gutes Hintergrundwissen lber die einzelnen MaBnahmen
¢ Aufgabenverteilung, genaue Absprachen

o Spontanitat

e Einladen zum Mitgestalten

* langsam sprechen

e Fakten/Film wirken lassen

e Materialien mitgeben

Regionale Veranstaltungen

¢ |ocker und freundlich bleiben

¢ |nfostand mit mindestens 2 Personen

¢ ansprechendes Material (Flyer, Give Aways)

e gutes Hintergrundwissen (iber die einzelnen MaBnahmen



6. Qualitatssicherung
6.1 Fortbildung

Die Durchfiihrung der unterschiedlichen MaBnahmen mit einem
elfkopfigem interdisziplindrem Team war bereits alleine eine logi-
stische Herausforderung. Aber auch die inhaltliche Ausgestaltung
der MaBnahmen des Projektes, insbesondere die Haustlirgesprache
und die Infostinde, erforderten eine qualifizierte Schulung der Team-
mitglieder. Die Reaktionen der Bevdlkerung auf unsere geplanten
MaBnahmen waren zum groBen Teil nicht einzuschatzen bzw. wir
befiirchteten negative Begegnungen. Wir waren uns bewusst, dass
gerade die Haustiirgesprache sehr situationsorientiert gestaltet wer-
den miissen, aber auch eine gewisse seridse Etikette brauchen.

Viele Fragen tauchten in der Vorbereitung auf. Niemand im Team
konnte bei der geplanten Vorgehensweise auf Erfanrungswerte zu-
riickgreifen.

Wir hatten standig viele Fragen:

¢ Wie gehe ich an den Infostdnden auf die Menschen zu?

¢ Wie wirke ich?

e Was ist hilfreich, um in einen guten Kontakt zu kommen?

¢ Wie kann ich die Situation an der Haustiir in einen guten
Kontakt bringen?

¢ Wie kann ich mdglichst freundlich Absagen
entgegennehmen?

¢ Was braucht es, um ein langeres Gespréach an der
Haustiir zu fiihren?

¢ Welche Mimik, Gestik, Haltung und Sprache sind zielflihrend?

¢ Wie zeigen wir uns als gutes Zweierteam?

¢ Wie schaffen wir es, die Biirgerinnen der Samtgemeinde
Barnstorf ein wenig fiir unser Projekt offen zu machen?

Eine Idee des Landespraventionsrates aufgreifend, haben wir uns die-
ses Lernfeld mithilfe eines theaterpadagogischen Seminars erobert
und uns aktiv und kreativ mit unseren eigenen Vorannahmen und Un-
sicherheiten in den bevorstehenden Situationen auseinandergesetzt.

Im theaterpddagogischen Prozess kénnen zahlreiche Lernfelder
gestaltet werden, die es dem Theaterpéddagogen ermaoglichen,
die Teilnehmer in ihrer persénlichen und eine Gruppe in ihrer
strukturellen Entwicklung zu fordern und zu férdern. Dabei kommt
es zu ganz unterschiedlichen Gewichtungen der &sthetischen,
gruppendynamischen, inhaltlichen und pédagogischen Anteile.
(Quelle: Wikipedia)

Und wir sind unserem Ziel nher gekommen, da wir das Seminar
»1heaterpddagogik” als Vehikel genutzt haben. Wir als Teilnehmende
bzw. als Mobiles Beratungsteam, haben dadurch einen direkten

Zugang zu eigenen Ideen und Impulsen erhalten und konnten so
die Konfrontation mit dem Thema Héusliche Gewalt und Zivilcourage
gestarkt in Angriff nehmen.

,Mein personliches Highlight wahrend unserer vielseitigen Projek-
tarbeit war sicherlich der Workshop mit dem Theaterpdadagogen
Bengt Kiene. Der Schauspieler und Sozialarbeiter vermittelte uns
als Team, was es heiBt, Fingerspitzengefiihl und Personlichkeit in
unsere Arbeit einzubringen.

Mit seinem bunten Programm voller Versuchungen und Uberra-
schungen schaffte er es, gleichzeitig Betroffenheit und Lockerheit
in den Raum zu holen, so dass jedes Teammitglied seine ganz
eigenen Erfahrungen im Umgang mit einem schwierigen Thema
machen konnte.

Nachhaltig hdngen geblieben ist mir die , Mach-mal-alles-falsch-
Ubung*“ — am eigenen Leibe im Rollenspiel zu erleben, wie viel
SpalB Kommunikation und Agitation machen kénnen, wenn man
sich einfach nur (ver)traut. ”

(Ina Bénisch-Maier, Mitglied des Mobilen Beratungsteams)

6.2 Supervision

Das Biirgermutprojekt war eine Herausforderung an das Mobile Be-
ratungsteam und Neuland fiir die Bevélkerung in der Samtgemeinde
Barnstorf. Der aufsuchende und aktive Kontaktwunsch, mit der Be-
volkerung Uber zivilcouragiertes Verhalten in Situationen Hauslicher
Gewalt zu sprechen, forderte vom Mobilen Beratungsteam und der
Projektleitung eine intensive Reflektion.

Supervision als ein Erkenntnis-, Lern- und Verdnderungsprozess
half uns, mit den Herausforderungen im Durchfiihrungszeitraum
besser umzugehen. Supervision war ein gutes Werkzeug zur Qua-
litatssicherung und zur fortlaufend notwendigen Modifizierung der
einzelnen MaBnahmen. Unsere Wahrnehmung (iber das, was wir in
der Samtgemeinde Barnstorf praktizierten, bekam eine der Realitét
angemessene Einschétzung. Den auftretenden Ermiidungserschei-
nungen im Team begegneten wir durch die methodische Teamsu-
pervision und verschafften uns damit einen neuen Motivationsschub.

Thematisiert wurden Herausforderungen auf der personlichen Ebene,
aber auch Themen wie Verlasslichkeit, Verbindlichkeit, Selbstmoti-
vation, Authentizitdt, oder auch ganz sachliche Anregungen, so dass
wir immer wieder ,,auf den Zug springen“ konnten. Es ging um den
Ausbau unserer professionellen, sozialen und persénlichen Kompe-
tenzen, die wesentlich zur Kreativitit und dem Erfolg des Projektes
beigetragen haben.

Supervision ist fiir uns im Nachhinein bei einem Projekt dieser Gro-
Benordnung ein absolutes Muss — sie war Psychohygiene, Ballast
abwerfen und die Geburt von neuen Ideen.



Projekt ,,Biirgermut tut allen gut® —
Qualitétssicherung durch Supervision

Supervision wird als Beratungskonzept zur Sicherung und Ver-
besserung der Qualitét beruflicher Arbeit eingesetzt, Sie bezieht
sich dabei auf personale, interaktive und organisationale Aspekte.
Supervision ist niitzlich zur Verbesserung der Kommunikation, sie
fordert die Zusammenarbeit in Projekten.

Bezogen auf das Projekt Blirgermut setzte die Supervision den
Fokus auf

e die Zusammenarbeit im Team — Teamentwicklung

e die Vernetzung der Fachbereiche — Kooperationsfahigkeit

e die Bewadltigung zielbezogener Aufgaben

o die Perspektivenvielfalt und die Aktivierung von
personlichen Ressourcen

e die Reflexion des Auftrags und der Rolle der Haupt-
und Ehrenamtlichen

e den Umgang mit Méglichkeiten und Grenzen —
Konfliktmanagement

e die Selbstreflexion zum Thema ,,Gewalt”

e die Selbst-Motivation

o ethische Aspekte (die Wiirde des Menschen wird als
hochster Wert anerkannt; der Mensch wird verstanden
sowohl als Individuum als auch soziales Wesen)

Die Projektsupervision begleitete die Bewaltigung zielbezogener
Aufgaben unter besonderer Beriicksichtigung der Komplexitét
und der zeitlichen Begrenztheit.

(Heike Ramm, Supervision-Beratung-Fortbildung, Osnabrtick)

7. Aushlick

Die im Rahmen des Projekts erprobten Methoden fiir eine erfolgreiche
Praventionsarbeit im Bereich Hauslicher Gewalt, hat die auf Landkrei-
sebene tatige Organisationsform ,Pravention im Blick“, als Trager die-
ses Modellprojektes, so liberzeugt, das sie sich fiir eine Ubertragung
in andere Kommunen des Landkreises ausgesprochen hat.

So fasste dieses Gremium in seiner Sitzung vom 05.11.2012 fol-
genden Beschluss:

1. Die Lenkungsgruppe ,,Pravention im Blick“ beauftragt die Koor-
dinierungsgruppe mit der Ubertragung erfolgreicher Préventions-
maBnahmen aus dem Biirgermutprojekt in andere Kommunen des
Landkreises Diepholz — mit besonderem Fokus auf die Zielgruppen
Eltern und Kinder.

2. Fiir das Haushaltsjahr 2013 regt die Lenkungsgruppe ,,Prévention
im Blick” eine politische Beratung im Fachausschuss Jugend, Ge-

sundheit und Soziales iiber die Bereitstellung von dafiir notwendigen
finanziellen Ressourcen an.

Mit jeweils einstimmigen Beschliissen im Ausschuss fiir Jugend, Ge-
sundheit und Soziales (28.11.2012), im Kreisausschuss (14.12.2012)
und im Kreistag (17.12.2012) ist die Nachhaltigkeit dieser erfolg-
reichen Arbeit sichergestellt worden.

Der folgende Sitzungsbeschluss wurde dazu gefasst und mit einer um-
fangreichen Sachverhaltsdarstellung und einem Eckpunktepapier fiir
die Entscheidung und finanziellen Forderung zur Ubertragung erganzt.

Der Landkreis Diepholz férdert die Ubertragung der im Sachverhalt
dargestellten erfolgreichen Préventionsmodule aus dem Projekt
,Burgermut tut allen gut — Nachbarschaften gegen Hausliche Gewalt
aktivieren® in die Mitgliedsgemeinden des Landkreises Diepholz ent-
sprechend der in der Anlage beigefiigten Eckpunkte. Der Landkreis
stellt fiir die Forderung maximal 20.000 € pro Jahr zur Verfiigung. Die
Mittel sind ab dem Haushaltsjahr 2013 in den Haushalt einzustellen.

In der Begriindung, warum der Landkreis eine Ubertragung in seine
Mitgliedskommunen finanziell unterstiitzen méochte, heiBit es u.a.:

e Kommunen kénnen mit einem vergleichbar geringen Aufwand
innerhalb kurzer Zeit eine effektive Praventionsarbeit umsetzen.
¢ Die Module eignen sich gut um die Zielgruppen Kinder und Ju-
gendliche, padagogisches Fachpersonal (Kita, Schule etc.) und

Eltern zu erreichen.

e Die in den Leitzielen des Landkreises formulierten Unterziele

¢ gemeinsam mit den Gemeinden an der Weiterentwicklung der
Familienfreundlichkeit zu arbeiten

e an der Schaffung positiver Lebensbedingungen fiir junge Men-
schen und Familien zu arbeiten

¢ die Gewaltpravention als gesamtgesellschaftliche Aufgabe zu
verankern

werden hierdurch Rechnung getragen.

Diese Wertschatzung ihrer zweijahrigen Arbeit hat bei der Projektlei-
tung, wie auch beim Mobilen Beratungsteam, groBe Freude ausge-
I6st und Energien und Motivationen freigesetzt fiir die Ubertragung
in andere Kommunen.

Alle Beteiligten sind sich einig, das im Rahmen des Projekts genau die
richtigen Methoden und Handlungsweisen fiir den landlichen Raum
erprobt wurden und sich bewéhrt haben. Trotz der vielfach gehérten
AuBerungen zu der guten Nachbarschaft und wir kennen uns doch
alle so gut, ist deutlich geworden, das dies auch genau die groBe
Hemmschwelle fiir Betroffene ist. Im diinn besiedelten Iandlichen
Raum organisieren sich die Menschen stark iiber Nachbarschaften
und Vereine. Diese engen personlichen Beziige erschweren sicherlich
zum einen eine Ansprache des heiklen Themas Héausliche Gewalt,
zum anderen stellt dies, wie mit diesem Modellprojekt erwiesen,
auch eine groBe nutzbare Ressource dar.

Diepholz, 11.01.2013
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8.1 Das Projekt -
Einordnung und Zielsetzung

Bei dem Projekt ,,Biirgermut tut allen gut — Nachbarschaften gegen
Héusliche Gewalt aktivieren“ handelt es sich um ein Projekt zur
Pravention und Intervention gegen Héusliche Gewalt, das seinen
Aktionsschwerpunkt auf die Ebene der Lebenswelt legt, also dorthin,
wo Gewalt passiert und wo neben Téatern und Opfern noch weitere
Akteure zu finden sind; nicht nur Familie und Freunde, sondern auch
Nachbarinnen und Nachbarn. Mithilfe von Gemeinwesenprojekten
dieser Art sollen zivilgesellschaftliche Mechanismen zum Schutz
der Betroffenen entwickelt werden, und zwar nicht als Ersatz von
professioneller polizeilicher oder sozialer Arbeit, sondern als deren
Erganzung.

Nachbarschaften gegen Héusliche Gewalt zu aktivieren bedeutet,
das Unrechtsbewusstsein von (unfreiwilligen) Zeuginnen und Zeugen
zu schérfen, ihre Wahrnehmung zu sensibilisieren, Zivilcourage zu
unterstiitzen und wirksame Handlungsmaglichkeiten aufzuzeigen.
Damit Nachbarinnen und Nachbarn ungefragt aktiv werden, wenn sie
Anzeichen Hauslicher Gewalt bemerken, ist neben einer 6ffentlichen
Enttabuisierung des Themas auch ein Zuwachs an individueller Hand-
lungskompetenz erforderlich, der sicheres und zeitnahes Eingreifen
erméglicht. Jahrzehntelange Erfahrungen mit nachbarschaftlichem
Engagement in den USA (u.a. in Form von Neighborhood-watch-
Gruppen), aber auch in europdischen Landern haben gezeigt, dass
dieser Ansatz eine wirkungsvolle zivilgesellschaftliche Ergénzung zu
rechtsstaatlichen Interventionen sein kann. Schwerpunkte der Ge-
meinwesenarbeit wie auch stadtplanerische Ansétze ist die Starkung
informeller sozialer Netze unter den Nachbarn und Nachbarinnen,
wie sie auch dieses Projekt zum Ziel hat.!

Erste Erfahrungen mit dem Gemeinwesenansatz im Feld der Bekdmp-
fung Hauslicher Gewalt liegen bereits vor, zum Beispiel mit dem in
Hamburg angesiedelten Projekt , Tarantula“2. Das iber zwei Jahre
(01.01.2011-31.12.2012) angelegte Projekt ,Biirgermut tut allen
gut — Nachbarschaften gegen Hausliche Gewalt aktivieren“ verfolgte
passend zu den erlduterten Uberlegungen das iibergeordnete Ziel,
Opfer Hauslicher Gewalt Hilfestellungen und Sicherheit durch erlebte
Solidaritat in ihrem sozialen Umfeld erfahren zu lassen. Das Thema
Hausliche Gewalt sollte im Alltagsleben ansprechbar, entstigmatisiert
und enttabuisiert werden. Nachbarschaften sollten befahigt wer-
den, den Opfern Hauslicher Gewalt Hilfe und Ermutigung zu geben,
das heiBt ihnen sollten konkrete Handlungsmaglichkeiten fiir den
Bedarfsfall aufgezeigt werden. Als Voraussetzung dafiir sollte die
Bereitschaft steigen, die individuelle Gewalterfahrung offentlich zu
machen, da sich ein (individuelles und kollektives) Unrechtsbewusst-
sein fiir Hausliche Gewalt entwickelt hat. Hausliche Gewalt sollte
nicht Ianger toleriert, sondern ihr sollte in den Nachbarschaften aktiv
begegnet werden. Im Rahmen dieses Projekts hat das ArtSet Institut
fiir kritische Sozialforschung und Bildungsarbeit die formative, also
projektbegleitende, und summative Evaluation zum Projektabschluss
ibernommen.

In diesem Abschlussbericht wird ein Uberblick gegeben iiber

1. Ziele und Gegenstande der Evaluation (Kapitel 8.2),

2. die Vorgehensweise bei der Evaluation (Kapitel 8.3),

3. durch die Evaluationsinstrumente erfasste Kategorien (Kapitel 8.4),

4. den Realisierungsgrad der geplanten MaBnahmen (Kapitel 8.5),

5. die Auswertung und Interpretation der erhobenen Daten
(Kapitel 8.6),

6. die Bewertung des Zielerreichungsgrads des Projekts
(Kapitel 8.7) sowie

7. Erfolgsfaktoren des Projekts und Handlungsempfehlungen
(Kapitel 8.8).

Zusétzlich zu den genannten libergeordneten Zielen gab es Teil-
zeile im Projekt, die auf MaBnahmenebene mit konkreten Aktionen
(Meilensteinen) erreicht werden sollen. Diese Ziele lauteten unter
anderem:

¢ Gewinnung von Multiplikator/innen, z.B. aus Vereinen (auf MaBnah-
menebene (ber die Durchfiihrung von Schulungen und anderen
Veranstaltungen fiir Multiplikator/innen)

¢ Beeinflussung der offentlichen Meinung/Enttabuisierung des
Themas/Aufzeigen von Handlungsmadglichkeiten in der breiten
Offentlichkeit (auf MaBnahmenebene z.B. iiber die Durchfiihrung
offentlichkeitswirksamer Veranstaltungen, die Implementierung
eines Mobilen Beratungsteams, die Einzelansprache von Einwoh-
ner/innen (ber Haustiirgesprache sowie die Durchfiihrung von
Kiichentischgesprachen)

e Enttabuisierung des Themas sowie Aufzeigen von Handlungsmag-
lichkeiten fiir Kinder und Jugendliche (z.B. (iber die Konzeption von
Unterrichtseinheiten)

8.2 Ziele und Gegenstande der Evaluation

Ziel der Evaluation war es, die fiir eine Bewertung der Wirksam-
keit der MaBnahmen und des Zielerreichungsgrads des Projekts
relevanten Daten zu ermitteln und daraus Riickschliisse sowohl
wahrend der Projektlaufzeit als auch nach Projektabschluss zu
ziehen. Gleichzeitig sollten die Evaluationsinstrumente so gestaltet
werden, dass sie Interventionscharakter haben, zum Beispiel indem
im Rahmen der miindlichen Befragung der Einwohner/innen Hand-
lungsempfehlungen bei der Beobachtung Hauslicher Gewalt in der
Nachbarschaft gegeben wurden. Dariiber hinaus wurde evaluiert,
ob die fiir die Zielerreichung vorgesehenen MaBnahmen umgesetzt
worden sind oder ob es Anderungen gab (und weshalb), sowie welche
Wirkungen mit den MaBnahmen erzielt worden sind.

1 vgl. Wietschorke, Jens (2012): Ist Nachbarschaft planbar? Zur Geschichte eines
Schiiisselkonzepts in Sozialreform, Stadtplanung und Stadtsoziologie. In: Evans,
Sandra; Schahadat, Schamma (Hg.): Nachbarschaft. Rdume. Emotionen. Bielefeld:
transcript, S. 93-119

2 ygl. Stovesand, Sabine (2005): Mit ,wachsamen Nachbarn‘ gegen die héusliche
Gewalt?! — Manuskript zu einem Workshop am 16.09.2005 im Rahmen der krimino-
logischen Studienwoche der Universitdt Hamburg



Um die Wirksamkeit des Projekts zu erhohen und das zur Verfii-
gung stehende Budget maglichst effektiv einzusetzen, wurde die
Evaluation so gestaltet, dass sie ohnehin geplante MaBnahmen fiir
besonders relevante Zielgruppen (Multiplikator/innen und Einwohner/
innen) begleitete. Im Anschluss an die ersten durchgefiihrten Multi-
plikator/innenschulungen konnten so bereits Informationsbedirfnisse
erhoben und Handlungsempfehlungen abgeleitet werden, die bei der
Gestaltung der nachsten Schulungen berticksichtigt wurden.

Die Befragungen der Bewohner/innen (iber Haustiirgespréache, die
ab Mai 2011 bis zum Ende der Projektlaufzeit durchgefiinrt wurden,
verfolgte die doppelte Zielsetzung, zum einen Bekanntheitsgrad und
Wirkung der bis zu diesem Zeitpunkt durchgefiihrten MaBnahmen
zu evaluieren und zum anderen die Befragten erneut fiir das Thema
zu sensibilisieren, zu motivieren und ihnen neue Handlungsmaglich-
keiten zu erdffnen. Damit war die Erhebung der Evaluationsdaten
gleichzeitig auch eine Intervention im Sinne der Projektziele.

8.3 Vorgehensweise bei der Evaluation

Folgende Entscheidungen wurden getroffen, um die Evaluation so
Okonomisch wie nétig und so umfassend wie méglich zu gestalten:

¢ Grundsétzlich wurde quantitativen Verfahren (standardisierten
Frage- bzw. Protokollbdgen) wegen der unaufwéndigeren Aus-
wertbarkeit der Vorzug gegeben gegeniiber qualitativen Verfahren
(wie Gruppendiskussionen 0.4.).
o Besonderer Fokus lag auf der Schliisselzielgruppe der Multiplikator/
innen, von der der Projekterfolg erwartungsgeméB maBgeblich
abhéngen wird. Wegen der Schilisselfunktion dieser Interessens-
gruppe werden die anlasslich der Multiplikator/innenschulungen
erhobenen Daten nicht nur zum Projektabschluss, sondern auch
wahrend der Projektlaufzeit analysiert und Handlungsempfeh-
lungen aus den Analysen abgeleitet. Da wahrend der Projektdau-
er nur ein Multiplikator/innentreffen zum Ende der Laufzeit (am
28.11.2012) stattfinden konnte (vgl. Kapitel 8.5 — Realisierungs-
grad der MaBnahmen), konnte die Auswertung dieser Daten fiir
die Gestaltung weiterer Treffen nicht mehr beriicksichtigt werden.
Die Einwohner/innen wurden anldsslich von Haustlirgesprachen
miindlich mittels eines standardisierten Fragebogens befragt und
zusatzlich wurde ihr Verhalten in einem Protokollbogen notiert
(vgl. Anhang 1). Um relevante Entwicklungen bzw. Abweichungen
von den Zielen erkennen zu konnen, wurden die Riicklaufe von
ArtSet kontinuierlich tberprift und die Priifergebnisse bei Bedarf
an die Projektmitarbeitenden zuriick gemeldet. Dieser Fragebogen
wurde zur Mitte der Projektlaufzeit iiberarbeitet, da der inzwischen
erreichte Bekanntheitsgrad des Projekts einen anderen Gespréch-
seinstieg erforderte. Alle erfassten Kategorien blieben erhalten, da
lediglich die Reihenfolge der Fragen geéndert wurde.
¢ Die flir die Haustiirgesprache entwickelten Frage- und Protokoll-
bdgen wurden zusatzlich an Infostdnden und — leicht variiert — flir
Vereinskontakte eingesetzt.
¢ Die Kiichentischgesprache und Unterrichtseinheiten wurden mit
einer Variante des Fragebogens evaluiert, der zur Bewertung der
Multiplikator/innenschulungen zum Einsatz kam (vgl. Anhang 2).

e Vorbereitung (also Erstellung der Frage- bzw. Protokollbdgen) und
Nachbereitung (Analyse und Ableitung von Handlungsempfeh-
lungen) der Evaluation wurden von ArtSet geleistet; die Erhebung
der Daten haben die Projektmitarbeitenden vorgenommen.

8.4 Erfasste Kategorien der Evaluationsinstrumente

Methodisch erfolgte die Datenerhebung bei den Einwohnerinnen
und Einwohnern {iber einen kombinierten Einsatz von Frage- und
Protokollbdgen, das heiBt (iber eine Kombination von miindlicher
Befragung und Beobachtung. Uber die im Fragebogen erfassten
miindlichen AuBerungen hinaus diente der Protokollbogen der Er-
fassung non-verbaler Signale, die u.a. Riickschliisse zulassen sollten
auf den Tabuisierungsgrad der angesprochenen Themen.

Neben der Einschatzung, wie gut die Nachbarschaft im allgemeinen
und im besonderen mit Blick auf schwierige Themen wie Hausliche
Gewalt funktioniert, und der Frage nach der Sinnhaftigkeit des Pro-
jekts wurden die unterschiedlichen Facetten des Handlungsbegriffs
im Fragebogen abgebildet. Gefragt wurde danach, wie die Akteure
ihre themenspezifische Handlungskompetenz einschétzen (also ob
sie wissen, was zu tun ware), wie ihre entsprechende Handlungs-
bereitschaft ist (ob sie willens sind, in Aktion zu gehen) und ob sie
bereits konkrete Handlungserfahrung im Umgang mit Hauslicher
Gewalt haben.

Folgende Kategorien wurden mit dem Fragebogen fiir die Haus-
tiirgespréche erfasst:

¢ Demografische Daten: Altersgruppe und Geschlecht

¢ Kognitive Aspekte/Wissensstand: Bekanntheit des Projekts (Ein-
stieg) und einzelner ProjektmaBnahmen (Frage 9)

e Einschéatzung der allgemeinen Funktionsfahigkeit der Nachbar-
schaft: Fragen 1, 2, 3,4

¢ Einschétzung der Legitimation des Projekts: Frage 5

¢ Einschatzung der themenspezifischen Funktionsfahigkeit der Nach-
barschaft: Fragen 6, 7

e Einschatzung der themenspezifischen Handlungskompetenz des/
der Befragten: Frage 8

¢ Einschatzung der themenspezifischen Handlungsbereitschaft des/
der Befragten: Fragen 10, 11

¢ Bewertung der themenspezifischen Handlungserfahrung des/der
Befragten: Fragen 7, 8, 10 (Zusatzkasten)

¢ Abschluss/ggf. weiterflinrende Klarung: Frage 12

Folgende Kategorien wurden mit dem Protokollbogen erfasst:

e Ausgangssituation des Gesprachs: Frage 1

* Nonverbales Gespréachsverhalten des/der Befragten: Unbefangen-
heit vs. Befangenheit als Operationalisierung tabuisierter Themen:
Frage 2,3,4,5,6

¢ Verdnderungen im Gesprachsverlauf: Frage 8

* |nteresse am Projekt: Frage 9

¢ Gesamteinschatzung des Gesprachs durch den/die Interviewerin:
Frage 7,10



Auch der Fragebogen zur schriftlichen Befragung nach Abschluss der
Multiplikator/innenschulungen fokussierte neben Fragen zum Lerner-
folg, zur Schulungsleitung und zu den eingesetzten Methoden auf die
Bewertung der Praxisrelevanz der Schulungen. Diese Praxisrelevanz
wurde erfasst {iber die Sensibilisierung der Wahrnehmung von An-
zeichen Hauslicher Gewalt (also die Fahigkeit, Anzeichen Hauslicher
Gewalt zu erkennen), (iber die themenspezifische Handlungskompe-
tenz (also die Kenntnis von Hilfsmaglichkeiten in Fallen Hauslicher
Gewalt) bis hin zur Vorbereitung konkreter Handlungserfahrungen
als Multiplikator/in (abgefragt als Einschatzung, wie gut sich der/die
Multiplikator/in auf diese Rolle vorbereitet fiihlt).

8.5 Realisierungsgrad der geplanten MaBnahmen

Die flir die Projektlaufzeit geplanten MaBnahmen konnten fast aus-
nahmslos realisiert werden. Stattgefunden haben folgende MaB-
nahmen:

8 Multiplikator/innenschulungen mit insgesamt 64 Teilnehmenden
(2011:2,2012: 6)

¢ 1 Multiplikator/innentreffen

e 72 Haustlirgespréache (2011 und 2012 an jeweils 9 Tagen)

e 52 Infostinde (2011: 29, 2012: 23)

e 4 Kiichentischgesprache, davon ein Méannertreffen

e 28 Unterrichtseinheiten (zweistufig, in vierzehn 8. und 9. Klassen
= 28 UE, wobei mehrere noch im Januar 2013 stattfinden werden)

¢ 1 Brunch in der Polizeiinspektion Diepholz (2011)

e Sonderaktionen: 2 x Krammarkt Barnstorf, 2 x Drebberlauf, 1 x
Familienmesse Drentwede, 2 x Messe — umweltfreundliches Bauen
und Wohnen, 1 x Siedlerfest Drebber, 1 x Ballonfahrerfestival, 1 x
1.-Mai-Kundgebung Barnstorf, 1 x Tag der offenen Tiir Christian-
Hilsmeyer-Schule Oberschule Barnstorf

Eine Plandnderung war in Bezug auf die Multiplikator/innenschu-
lungen erforderlich, die etwas spéter (statt September 2011 Start En-
de Oktober 2011) und in geringerer Anzahl als in der Konzeption des
Projekts vorgesehen, stattgefunden haben. Diese Schwierigkeiten
lagen nach Aussagen der Projektinitiatorinnen darin begriindet, dass
es schwerer als erwartet war, Teilnehmende an diesen Schulungen
zu finden. Schlechte Erfahrungen sind mit dem Begriff ,, Multiplikator/
in“ gemacht worden, der bei den angesprochenen Personen einen
hohen Erwartungsdruck ausléste und als wenig einladend empfun-
den wurde. Fiir Folgeprojekte waére (iber eine andere Terminologie
nachzudenken.

Die geplanten KommunikationsmaBnahmen, die der Schaffung von
Bekanntheitsgrad und Wiedererkennbarkeit des Projekts dienten (wie
Plakataktionen, Bedruckung von Brétchentiiten und Pressearbeit),
wurden wie vorgesehen durchgefiihrt.

Dariiber hinaus sind im Projektverlauf weitere neue Ideen und
MaBnahmen entstanden, von denen folgende zusatzlich umgesetzt
worden sind:

¢ Fortbildung des Mobilen Beratungsteams durch einen Theaterpa-
dagogen zur Einiibung der Haustlirgesprache

¢ [mplementierung einer Projeki-Homepage sowie weiterer tech-
nischer Infrastruktur wie einer projektbezogenen E-Mail-Adresse
und einer Telefonnummer

e Gewinnung von Sponsoren fiir im Projektantrag nicht budgetierte
Aktionen (wie den Projekt-Bulli, Modells aus der Region als ,,Mu-
tblirger®, die Einrichtung der Homepage etc.)

o Verstérkte Pressearbeit (Zeitungskolumne) in Kooperation mit der
Kreiszeitung, die eine feste Rubrik eingerichtet hat, in der sich ein
Genderteam (Mann und Frau, mit Bild vorgestellt) zu Fragen im
Kontext Hauslicher Gewalt duBert

Zum Projektabschluss ist im Februar/Marz 2013 eine von der Presse
vor Ort dokumentierte Informationstour durch den Landkreis geplant,
anlasslich derer Vertreter/innen von Kommunen, Praventionsraten
etc. der Projektabschlussbericht {ibergeben und fiir das Projekt
geworben wird.

8.6 Auswertung und Interpretation
der erhobenen Daten

Die summative Evaluation fokussiert auf die Bewertung der Multi-
plikator/innenschulungen und des Treffens der Multiplikator/innen
sowie auf die Auswertung der anlésslich der Haustiirgespréche
ausgeflllten Frage- und Protokollbdgen. Dariiber hinaus wurden die
Evaluationen der Kiichentischgesprache ausgewertet.

8.6.1 Auswertung der Multiplikator/innenschulungen
Im Rahmen des Projekts haben acht Multiplikator/innenschulungen
mit insgesamt 64 Teilnehmenden stattgefunden, davon zwei im Jahr

2011 und sechs in 2012.

1. Lernen — Bewertung von Lernerfolg und Infrastruktur
(Bewertung nach Schulnoten, Mittelwerte)
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»Ich habe in Bezug auf das Thema einen Lernzuwachs erfahren. “
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Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

In Bezug auf die Bewertung von Lernerfolg und Infrastruktur
bewegen sich die Bewertungen im guten bis sehr guten Bereich.
Von der 1. bis zur 8. Multiplikator/innenschulung schwanken die
Einschatzungen auf und ab, ohne dass Strukturbildungen (zum
Beispiel eine kontinuierliche Verbesserung der Bewertungen) zu
erkennen waren. Das ist auch nicht weiter verwunderlich, da es
sich bei den Teilnehmenden um immer neue Personen handelte,
so dass eine Entwicklung nicht erfasst werden konnte.

2. Lehren — Bewertung von Leitung und Methoden
(Bewertung nach Schulnoten, Mittelwerte)

»Ich habe motiviert und mit SpaB gelernt.*

x5

m Schibang 1
® ichudang 2
® Srhulung 3
B ichudung 4
wichudung s
W Schuhung 6
& Schubang 7

Lo w Srhigdung 8

2
1B

16

,Der Schulungsraum war lernférderlich. “
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Die Referentinnen vermittelten das Thema anschaulich und versténdlich. “

,Die ausgegebenen Materialien und eingesetzten Medien waren
fiir den Lernprozess hilfreich.

30

1A

L6
14 S huiluny |
£ ® Schalung 2
o Schedung 3
: mSchalong 4
o8 m Schalung &
[+ = Schalung 6
a4 - & Schadung 7
[+ B0 = Schailung 8

o

»Die Referentinnen gingen angemessen auf die Wiinsche und
Bediirfnisse der Teilnehmerinnen ein.“
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,Die Schulung bot ausreichend Raum fiir Reflexion und Erfahrungsaustausch.“
Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Die Referent/innen wurden — mit Schwankungen im Normalbe-
reich — im sehr guten Bereich bewertet. Ein Trend zur Verbesse-
rung kann beim ltem ,,Die Referentinnen gingen angemessen auf
Wiinsche und Bediirfnisse der Teilnehmenden ein.“ beobachtet
werden. Etwas Kritischer, aber immer noch im guten Bereich,
wurden die Gelegenheiten zum praktischen Anwenden und Uben
sowie zur Reflexion und zum Erfahrungsaustausch bewertet.
Offenbar wiinschen sich die Teilnehmenden noch mehr Zeit,
um Handlungsmdglichkeiten auszuprobieren und Erfahrungen
zu reflektieren.

3. Handeln — Bewertung der Praxisrelevanz
(Angabe in totalen Zahlen)
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»Ich habe erfahren, woran ich erkennen kann, ob jemand von
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»,Meine Erwartungen an diese Schulung sind erfiillt worden.“

»Ich bin gut vorbereitet auf meine Rolle als Multiplikator/in und weibB,
wie ich unterstiitzen kann.“
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Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Bei der Bewertung der Praxisrelevanz finden sich die meisten
Nennungen bei ,,Ja“ bzw. ,Eher ja“. Wéhrend die Erwartungen
an die Multiplikator/innenschulung als nahezu voll erfiillt gelten
und die Schérfung der Wahrnehmung (,,Ich habe erfahren, woran
ich erkennen kann, ob jemand von Héuslicher Gewalt betroffen
ist.“) als sehr gelungen bewertet wird, sehen die Teilnehmenden
ihre Kommunikationskompetenz (wie kann das Thema Hausliche
Gewalt adaquat angesprochen werden) und die Vorbereitung auf
ihre Rolle als Multiplikator/in etwas kritischer; hier finden sich
die meisten Nennungen bei ,Eher ja“ und verweisen auf einen
Rest Unsicherheit.

4. Offene Aussagen: ,,Besonders gut gefallen hat mir
an der Schulung ...

Organisation und Setting der Schulung

¢ Die lockere Atmosphére!

¢ Gute Atmosphdare

¢ Die Verpflegung

¢ Die freundliche und offene Atmosphére

e Die Atmosphdre, offen, einladend zum Gesprach

¢ Sehr nette Dozentinnen und ein angenehmer Lernraum. Es gab
sowohl theoretische als auch praktische Teile und jede Frage
wurde beantwortet. Es kamen gute Diskussionen zustande und
jeder konnte sich einbringen.

¢ Freundliche Atmosphare

e Entspannte, lockere Atmosphére

o Verpflegung

¢ Viel miteinander/untereinander reden

¢ Da ich alle Teilnehmer kannte, war ich offener

¢ Die lockere Atmosphére hat mir gut gefallen.

¢ Die offene und geldste Atmosphére

Methoden und Schulungsmaterialien

¢ Durchgefiihrtes Rollenspiel

o Zeit flir Austausch von Erfahrungen

e QOffene Diskussionen

¢ Viele Medien

¢ An Beispielen arbeiten

¢ Dass Beispiele aufgegriffen und direkt bearbeitet wurden

e Praktische Fallbeispiele

¢ Eigene Beispiele

¢ Fallbeispiele wurden besprochen, es war eine ,,offene“ Runde —
das fand ich gut!

¢ Kompetentes Schulungspersonal, Fachpersonal Polizei, optimale
GruppengréBe

 Offene Aussprache, Beispiele mit Beamer, Vorbereitung

¢ Anschauliche Beispiele, gute Balance zw. Theorie und Praxis

¢ Die Gesprache

¢ Dass es in einer kleinen Gruppe stattgefunden hat. Dadurch gab

es die Mdglichkeit, locker zu sprechen. AuBerdem fand ich sehr
gut, dass jemand von der Polizei dabei war fiir den Erfahrungs-
austausch.

e Eingesetzte Medien!

e Anschauungsmaterial

e |nformation

e Erklarungen

o Hilfestellung

e Erfahrungsaustausch mit der Polizei

¢ Anschauliches Konzept

e Verpflegung

¢ Die praktischen Beispiele und die freundlichen Referentinnen

¢ Die Referentinnen!

¢ Die Referentinnen (Danke!!)

¢ Die Referentinnen, die gute Vorbereitung, das Material

 Rollenspiel (gut fiir das Verstandnis)

e Kurzweilig durch Methodenwechsel

* Beispiele/Film

e | esematerial fiir Zuhause

5. Offene Aussagen: ,,Verbessern konnte man .../
weiteren Unterstiitzungsbedarf sehe ich bei ...*

Themen und Adressaten

¢ Themen wie Mobbing, o6ffentliche Gewalt auBerhalb der eigenen
»4 Wande“ und im www als Projektthema aufnehmen

e Themen der Zivilcourage in anderen Bereichen als dem Hauslicher
Gewalt

e Ansprechen, Jugendliche einladen, was sie flir Probleme haben
im Ort, Diskussion mit Alteren in einer offenen Runde

e Schulen! Lehrer an Grundschulen sensibilisieren!

¢ Kindesmisshandlung

¢ Themen Kommunikation etwas mehr beachten — wie erfahre ich
etwas?

Methoden und Materialien

¢ Die Situationen zu {iben. Manchmal fehlen einfach die Worte.

e Mehr praktische Ubungen

e |ch hétte gerne mehr (iber die Gefiihle der Opfer und Tater und
die Beweggriinde der Tater erfahren. AuBerdem wiisste ich noch
nicht richtig, wie ich jemanden ansprechen soll, dem ich ansehe
oder bei dem ich vermute, dass er unter Hauslicher Gewalt leidet.

¢ Lernen Situationen einzuschatzen (soll ich mich einmischen oder
nicht)

e Mehr Rollenspiel

e Liste von Einrichtungen/Stellen, die weiterhelfen kdnnen

Zeitplanung und Logistik

e Mehr Zeit einplanen

3 Stunden sind wenig Zeit, um so ein komplexes Thema zu behan-
deln, tiefer gehende Theorie bedarf aber mehr Zeit. Fiir Multiplika-
toren aber alles vollig ausreichend bzw. genau richtig! Wer tiefer



ins Detail gehen mdchte, wird das mit Sicherheit selbststindig
tun ... Also, Verbesserungsvorschlage habe ich nicht, nur: weiter
s0, das war klasse! Danke, dass ich dabei sein durfte.

e Ggf. Zeitfenster gering vergroBern, wenn die Themenlage es er-
fordert

* Riickzugsmdglichkeiten fiir Arbeitsgruppen wéren gut

¢ Vielleicht etwas mehr Zeit und 2. Rollenspiel

e Es hatte gern Ianger sein konnen

e Mehr Zeit wére schon

Sonstiges

e WeiB ich jetzt so schnell nicht

e Es war toll!

¢ |ch finde es wichtig, dass ganz viele Menschen (iber dieses Thema
Informationen bekommen und damit geholfen werden kann.

e Alles gut!

¢ mir gefiel alles genauso

e Nichts

e Alles gut

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Auch bei den offenen Aussagen finden sich neben sehr viel
Lob, das die Wirksamkeit der Schulungen erneut verdeutlicht,
Hinweise darauf, dass mehr praktisches Uben gewiinscht wére.
Besonders positiv wird vielfach die Prasenz der Polizei bei den
Schulungen hervorgehoben (vgl. 8.8 Erfolgsfaktoren des Projekts
und Handlungsempfehlungen).

6. Demografische Daten
(Angabe in totalen Zahlen)

A

B manndich

B ambdich

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

An den Multiplikator/innenschulungen nahmen vor allem Frauen
teil. Damit zeigt sich eine Tendenz, die auch an anderen Stellen
im Projektverlauf deutlich wurde (zum Beispiel in der Alterstruk-
tur der im Rahmen der Haustiirgesprache befragten Personen
sowie in der Besetzung der Durchfiihrungsteams, die besonders
zur Projektmitte nicht immer wie geplant gegendert werden
konnten). Die Altersstruktur der Multiplikator/innen bewegt sich
schwerpunktméBig im Bereich zwischen 30 und iiber 60 Jahren.
Nimmt man zusétzlich auch die Alterstruktur der an der Haustir
bzw. an Infostdnden befragten Personen in den Blick, so wird
deutlich, dass die Altersgruppe zwischen 18 und 29 Jahren im
Rahmen des Projekts nur schwer erreicht werden konnte. Mit den
durchgeftihrten Unterrichtseinheiten wurden Jugendliche erreicht
(schwerpunktmaBig im Alter von 15 bis 16 Jahren) und mit den
weiteren ProjektmaBnahmen vor allem Personen tiber 30 Jahren.
Fiir ahnliche Projekte wére zu iiberlegen, wie junge Erwachsene
angesprochen werden konnen, die fiir die Nachhaltigkeit eines
solchen Projekts eine wesentliche Rolle spielen.

8.6.2 Auswertung des Multiplikator/innentreffens

Am 28. November 2012 fand das erste Multiplikator/innentreffen
im Rahmen des Projekts statt. Anldsslich dieses Treffens wurden
die Multiplikator/innen nach Erfahrungen mit ihrer Rolle, nach der
Veranstaltung selber, sowie nach Anregungen fiir das Projekt befragt.

1. Meine Rolle als Multiplikator/in
(Angaben in totalen Zahlen)

la cher ja eher men newn

Geschlecht

»Ich kann mdgliche Situationen héuslicher Gewalt besser einschétzen. “

W unter 18 Lahre

| 1820 hahe

1
Al
Ab}&ﬁv ® 20-249 dahne
i o W 20-34 dahre
Lo
i}’ ™ 40-44 Jahre
w5054 dahre

§ uber &0 lahre

Altersgruppen

F] ehar j& chet rnin N

Ich fiihle mich sicherer im Ungang mit diesen Situationen. “



o

W

' L =4
0

Ia eher ja eher ara nen

Ich beschéftige mich weiter mit dem Thema Héusliche Gewalt. “
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»Ich kann meine in der Schulung erworbenen Kenntnisse nutzen.“

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Handlungssicherheit und vor allem auch die anhaltende Sensi-
bilisierung fiir das Thema Hausliche Gewalt werden sehr positiv
bewertet. Auch die Wahrnehmung ist gescharft, da magliche
Situationen Hauslicher Gewalt besser eingeschétzt werden kon-
nen. Die Einschétzung der Maglichkeit oder Gelegenheit, die in
der Schulung erworbenen Kenntnisse einzusetzen, streut, ist
aber auch im positiven Bereich. Etwas mehr Offensivitdt wére
denkbar bei der Kommunikation der eigenen Rolle als Multipli-
kator/in — offenbar kommunizieren die Multiplikator/innen ihre
Ansprechbarkeit noch etwas zuriickhaltend. Da die Funktion der
Multiplikator/innen von ihrem Bekanntheitsgrad lebt, wéare auf
diesen Aspekt in Schulungen noch verstérkt zu achten, indem
zum Beispiel gemeinsam Maglichkeiten erarbeitet werden, wie
Multiplikator/innen sich ihrem sozialen Umfeld als Ansprechpart-
ner/innen anbieten konnen.

2. Meine Teilnahme am Multiplikator/innentreffen
(Bewertung nach Schulnoten, Angaben in totalen Zahlen)
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»,Mein soziales Umfeld (Familie, Freunde, Nachbarn ...) weiB,
dass ich Multiplikator/in bin.“
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»An welchen Aktivitdten haben Sie bisher teilgenommen bzw. zu diesen
eingeladen (Mehrfachnennungen sind méglich)?*“
Sonstiges, und zwar: ,, Téglicher Ansprechpartner fiir viele Kunden.“

»Die inhaltlichen Beitrédge (Vortrag, Diskussionen...) waren informativ und niitzlich.“
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»Ich konnte mich mit anderen Multiplikator/innen austauschen. “
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»Ich habe Ideen bekommen, wie ich meine Rolle als Multiplikator/in
kiinftig ausfiillen kann.“

3 &




: H N
{ | | 1

4 5 A

,Die Teilnahme am Multiplikator/innentreffen hat mir SpaB gemacht. “
Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Das Konzept des Multiplikator/innentreffens hat sich offenbar
grundsatzlich bewéhrt; Inhaltlich wird es als informativ und
niitzlich bewertet, und die Besucher/innen hatten SpaB bei der
Veranstaltung. Die Méglichkeit zum Erfahrungsaustausch wird
unterschiedlich eingeschatzt — hier kdnnte eventuell Nachsteu-
erungsbedarf liegen. Ein weiteres Handlungsfeld konnte in der
Vermittlung von Ideen liegen, wie die Rolle als Multiplikator/
in aktiv ausgefiillt werden kann. Dazu konnte methodisch zum
Beispiel auch eine (Pin-)Wand fiir das Multiplikator/innentreffen
vorbereitet werden mit Ideen zum Ausfiillen der Rolle, die von
den Anwesenden erginzt werden kénnen.

3. Meine Anregungen fiir den weiteren Erfolg von
,Blirgermut tut allen gut“
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,Was brauchen Sie, um auch nach Projektende aktiv zu bleiben
(Mehrfachnennungen sind méglich)?“

Etwas anderes:

* Vernetzung und Einblick in die Arbeit von Beratungsstellen, Polizei,
Frauenh&user, Schulen, Jugendamt ...

e Runder Tisch mit anderen Organisationseinheiten/Behorden/
Tragern

»Haben Sie noch weitere Ideen und Anregungen fiir uns?“

¢ Unsere Ideen und Anregungen werden gerade bei den Kiichen-
tischgesprachen geplant und durchgesprochen.

 Der Kurzfilm sollte nicht so ,,sanfte Tone“ ausstrahlen. Die Realitat
ist eine andere! Sollte nicht auch das Jugendamt ins Boot geholt
werden?

e Rufe Sie néchste Woche an!

e Mehr Werbung in der Offentlichkeit, Presse, Zusammenarbeit wei-
terhin mit Polizei (z.B. bei Einsédtzen in Fallen Hauslicher Gewalt
Karten von Projekt herausgeben?)

»Haben Sie Lust, ein kurzes Statement zum Projekt ,Biirgermut
tut allen gut’ bzw. zu Ihrem Einsatz abzugeben? Falls ja, nur zu!*

e Als Multiplikator sehe ich meine Aufgabe darin, fiir die Mitmen-
schen da zu sein, die einen Ansprechpartner fiir Ihr Problem suchen.

e Wichtig ist mir als Multiplikator die Konflikte richtig einzuordnen
und Auskunft und Hilfe fiir das mdgliche Vorgehen vorzuschlagen,
sowie weitere kompetente Ansprechpartner und Stellen zu nennen.

e Eine zentrale Erfahrung, die ich als Multiplikator gemacht habe
ist, dass man nur zuhéren muss und wenn man die Probleme
wahrnimmt, viele schon selbst die Losung erkennen.

¢ Ich habe mich gefragt, warum dieses Projekt nicht schon viel friiher
in der Offentlichkeit bekannt wurde. Ich bin seit ca. 37 Jahren in
der priv. Seniorenbetreuung tatig und auch auf dem Gebiet gibt
es Situationen, die ich nicht fiir sozial halte (Bevormundung u.
Unterdriickung).

* Den Biirger zu sensibilisieren — eine gute Sache. Gute Offent-
lichkeitsarbeit, weiter so! Nicht nur auf Barnstorf beschrénken,
sondern landesweit.

e Ich finde dieses Projekt klasse! Es sollte verfestigt werden und
weitergefiihrt/entwickelt werden. Ich konnte beim Multiplikatoren-
Treffen leider nicht teilnehmen, bei einem néchsten Treffen wére
ich gerne dabei!

¢ Ich fand die Veranstaltung gelungen und professionell, ich habe
Einblicke und Ausblicke zum ,Helfen” bekommen.

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Inshesondere die Statements sprechen fiir sich: Das Projekt wird
als unerlasslich angesehen und eine (landesweite) Fortfiihrung
gewiinscht. Sowohl personliche als auch technische Vernetzung
und die weitere Vertiefung der Kenntnisse und Handlungskom-
petenz ist erforderlich, damit die Multiplikator/innen aktiv bleiben
kénnen und der nachhaltige Projekterfolg gesichert ist.



4. Demografische Daten (Angabe in totalen Zahlen)

1. Durch den Fragebogen erfasste Aussagen
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Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Wiederum sind weibliche Akteure — ebenso als bei anderen Da-
tenauswertungen des Projekis — deutlich stérker vertreten als
mannliche. Hinsichtlich der Altersstruktur liegt der Schwerpunkt
erneut im héheren Bereich ab 40 Jahre.

Die Diskrepanz zwischen der Anzahl der Personen und Geschlecht
entsteht, weil bei einigen Bogen das Geschlecht nicht angekreuzt
wurde.

8.6.3 Auswertung der Haustiirgesprache

Wahrend der Projektlaufzeit wurden an jeweils neun Tagen in den
Jahren 2011 und 2012 Haustiirgespréache gefiihrt. Dazu besuchte
das Mobile Beratungsteam, iiber die Tageszeitung angekiindigt,
Einwohnerlnnen in der Samtgemeinde Barnstorf und flihrte mit den
anwesenden Personen Gespriache mittels eines standardisierten
schriftlichen Fragebogens. Erganzt wurden diese Angaben durch
einen Protokollbogen, der nach dem jeweiligen Gesprach von der/
dem Interviewer/in ausgefiillt wurde und die gemachten Aussagen
durch Beobachtungsdaten ergénzen und absichern sollte.
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Bekanntheitsgrad des Projekts.

Einstieg: ,,Guten Tag, mein Name ist ... von ... Ich wiirde gerne lhre Meinung
erfahren zu ein paar aktuellen Aspekten, die das Leben in unserer Gemeinde
betreffen. Darf ich Ihnen ein paar Fragen stellen? Es dauert ungeféhr 15 bis 20
Minuten. (Reaktion abwarten.) Vielen Dank. Haben Sie von dem Projekt ,Biirger-
mut tut allen gut’ bereits etwas gehdrt oder gelesen?“

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Der Bekanntheitsgrad des Projekts schwankt — auch je nach
Ortsteil — nimmt aber im Laufe der Projektdauer kontinuierlich
zu und liegt in den letzten beiden evaluierten Monaten bei 100
Prozent. Die unterschiedliche Bekanntheit in den Ortsteilen ist teil-
weise erklarbar durch eine in manchen Regionen unzureichende
Breitbandversorgung im Internet bzw. durch die riicklaufige Anzahl
von Haushalten, die eine Tageszeitung beziehen.

(Folgende Angaben in totalen Zahlen)
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»ES geht bei ,Biirgermut tut allen gut’ ja darum, Nachbarschaften zu stdrken
und Nachbarinnen und Nachbarn dazu zu ermutigen, aufeinander zu achten und
fiireinander da zu sein. Wie schéitzen Sie das hier ein — wiirden Sie sagen, dass
Ihre Nachbarschaft gut funktioniert?
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»Es geht um Zivilcourage. Wie sdhe das aus — wiirden Ihre Nachbarn sich

untereinander um Hilfe bitten?“
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,Wenn Ihre Nachbarinnen und Nachbarn Probleme hétten oder Hilfe brduchten,

wiirden sie dann Ihre Unterstiitzung annehmen?“
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,»Und Sie selber — wiirden Sie, wenn Sie Schwierigkeiten hétten, gerne von

Ihren Nachbarinnen und Nachbarn unterstiitzt?*

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Nach Ansicht der befragten Personen funktionieren die Nach-
barschaften meistens gut; gegenseitige Unterstiitzung wiirde

mehrheitlich nachgefragt und angenommen.

Ziel von ,Biirgermut tut allen gut’ ist es, dass auch (iber schwierige Themen
wie Gewalt zu Hause gesprochen werden kann und auch klar wird, wo Betrof-
fene Hilfe bekommen kénnen. Finden Sie ein solches Projekt notwendig?“
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»Was meinen Sie: Ist es méglich zu erkennen, wenn in der Nachbarschaft
Jjemand von Héuslicher Gewalt betroffen ist?“

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Kritischer wird die Mdglichkeit eingeschétzt wahrzunehmen, wenn
ein/e Nachbar/in von Hauslicher Gewalt betroffen ist. Hier ware
noch mehr Aufklarung zu leisten und in der Gespréchsfiihrung
bzw. in den Medien der Offentlichkeitsarbeit darauf zu achten,
dass Anzeichen fiir das Auftreten Hauslicher Gewalt kommuniziert
werden.
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,Héusliche Gewalt (ausfiihren, was darunter zu verstehen ist) wird ja sehr
tabuisiert und ist den Betroffenen oft so unangenehm, dass sie nicht dariiber
sprechen wollen. Warnsignale kénnen nicht nur unerklérliche Verletzungen
sein, sondern auch, wenn jemand sich zurtick zieht oder Kinder sich aufféllig
verhalten. Wére es in Ihrer Nachbarschaft méglich, eine solche Vermutung
anzusprechen?“

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Trotz der als (iberaus funktionsfahig eingeschatzten Nachbar-
schaften sagt ein Drittel der Befragten, dass es nicht oder eher
nicht maglich ist, eine Vermutung, dass Nachbarinnen und Nach-
barn von Hauslicher Gewalt betroffen sein konnten, auszuspre-
chen. Hier liegt weiterer Handlungsbedarf, da diese hohe Zahl
im Vergleich zu den als funktionierend eingeschétzten nachbar-
schaftlichen Verhaltnissen auf eine anhaltende Tabuisierung des
Themas verweist. Hoch ist gleichzeitig allerdings die Zahl derer
(17 %), die eine solche Vermutung bereits einmal konkret ange-
sprochen haben. Hier konnten gemachte (positive) Erfahrungen
stiarker kommuniziert werden, um Anderen Mut zu machen, Ver-
dachtsfalle anzusprechen.
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,Die direkte Ansprache des Themas Gewalt zu Hause oder von nahen Personen
ist oft nicht einfach. Kennen Sie andere Mdglichkeiten, jemandem zu helfen, der
madglicherweise betroffen ist? Wir haben Interesse an Ihren Ideen.

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Viele der Befragten (liber 70 %) haben zahlreiche Ideen, wie
von Hauslicher Gewalt betroffenen Personen geholfen werden
konnte (siehe auch die folgenden geclusterten Antworten). Im-
merhin 12 % haben auch bereits konkret jemandem in dieser
Situation geholfen. Auch hier kdnnte das gelebte Vorbild stérker
kommuniziert werden.

Ideen, wie geholfen werden kann
(offene Frage, geclusterte Antworten):

¢ Jugendamt einschalten (15 x)

® Zur Polizei gehen (10 x)

¢ Familie/Verwandte ansprechen (9 X)

¢ Freundeskreis ansprechen (6 x)

¢ Behorden kontaktieren (5 X)

¢ An die Schule wenden — Lehrer/Vertrauensperson/
Schulpsychologin ansprechen (5 x)

¢ Nachbarn/mit anderen Nachbarn sprechen (4 x)

¢ Mit Anderen dariiber sprechen/Andere aufmerksam machen (4 x)

¢ Hilfe holen — Beratungsstellen (3 x)

 Sensibel sein/offene Augen und offenes Ohr (3 x)

e Kirche/Pastorin melden (3 x)

e Erzieherin im Kindergarten ansprechen (3 x)

« Trinken abgewohnen, Ausfliige (Alternativen aufzeigen)

* Uber den Verein

o Bei dlteren Personen: Sozialstation

e |ch helfe allen, die mich darum bitten

e Anonymitét: Es muss eine Stelle geben, wo man anonym
Meldungen machen kann

o Situationsabhéngig: wenn es ,heiB“ ist, Polizei; Anfangsphase
reden mit den Personen, ablenken

¢ Frauenhaus ansprechen

¢ An ,Biirgermut“ wenden

e Jemanden aus der Gemeinde suchen, der dafiir zustandig ist

e Zeitschriften der Zeugen Jehovas, die auch diese Themen
beinhalten, als Gespréachsgrundlage

e Einladen nach Hause

® Zuhoren

e Adressen weitergeben

¢ Ansprechen, Personen benennen, Eltern sprechen

e Schiedsmann einschalten bei Streitigkeiten

¢ Informationen von kompetenten Leuten einholen

e Personlich
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Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Einige der ProjektmaBnahmen sind auch in der zweiten Halfte der
Projektlaufzeit noch nahezu unbekannt. Dazu zahlen vor allem
die Multiplikator/innenschulungen und -treffen, die Kontakte zu
Vereinen und Verbdnden, die Kiichentischgespréache, Teilnahme
an Veranstaltungen und die Unterrichtseinheiten in Schulen. Mit
zunehmender Projektlaufzeit wurden die Infostdnde zunehmend
bekannt; die Presseverdffentlichungen, das Werbematerial und
die allgemeinen Informationen sind gegen Projektende mehr
Personen bekannt als nicht bekannt. Dies kann als Hinweis da-
rauf bewertet werden, dass Projekte wie ,Biirgermut tut allen
gut” fiir eine Breitenwirkung einen langeren Zeitraum und mehr
offentliche bzw. kommunale Unterstiitzung bendtigen. Die vorlie-
genden Ergebnisse bestétigen die Vorgehensweise im Projekt, die
Gespréche so zu gestalten, dass sie nicht nur der Datenerhebung,
sondern zugleich auch der Intervention im Sinne der Information
iber das Projekt und die ProjektmaBnahmen dienen.

Bekanntheitsgrad der ProjektmaBBnahmen (2011-2012).

~Andere Mdglichkeiten, Unterstiitzung anzubieten, kénnten gerade jetzt, zur
Laufzeit des Projekts sein, Nachbarinnen und Nachbarn auf die stattfindenden
MaBnahmen hinzuweisen. Einige kénnten Sie vielleicht sogar gemeinsam besu-
chen. Haben Sie von diesen MaBnahmen schon gehdrt, gelesen oder sie gesehen?*

Mersungen Insgesamt
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Bekanntsheitsgrad der ProjektmaBBnahmen (ab Januar 2012).

~Andere Mdglichkeiten, Unterstiitzung anzubieten, kénnten gerade jetzt, zur
Laufzeit des Projekts sein, Nachbarinnen und Nachbarn auf die stattfindenden
MaBnahmen hinzuweisen. Einige kénnten Sie vielleicht sogar gemeinsam besu-
chen. Haben Sie von diesen MaBnahmen schon gehért, gelesen oder sie gesehen?“
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+Haben Sie Interesse daran, an einer der in Kiirze stattfindenden MaBnahmen
teilzunehmen oder sie zu besuchen?“
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,»Fiir Personen, die das Thema interessiert und die sich noch mehr in ihrer
Nachbarschaft engagieren médchten, gibt es auch die Mdglichkeit, sich gemein-
sam mit Anderen dazu schulen zu lassen. Kdme das fiir Sie auch in Frage?*“
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Offene Fragen.
»S0, jetzt habe ich nur noch eine letzte Frage, und zwar: Haben Sie noch eine
Frage? Ist fiir Sie noch etwas offen geblieben?“

Offene Fragen bzw. Anmerkungen:

¢ Wie ist das Projekt entstanden? Wer gehort dazu?

¢ Wie haben denn meine Nachbarn geantwortet?

e Welches Ziel haben Sie?

¢ Fragen zum Projekt, Mitarbeitenden im Mobilen Team

* Bitte die Auswertung des Projekts offentlich machen fiir alle
Barnstorfer Biirgerinnen & Biirger

« Offnungszeiten zu wenig und zu unterschiedlich bei den
Beratungsstellen

o Wer hat das Projekt initiiert?

¢ Kann ich als Vermittlungsperson zwischen betroffenen Personen
und Ihnen tétig sein? Wo kann ich anrufen?

¢ 5. Klasse Realschule Schulung?

¢ \Was machen Sie, wenn Sie von Hauslicher Gewalt erfahren?

2. Durch den Protokollbogen erfasste Beobachtungen
(Angabe in totalen Zahlen)
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Die Antworten des/der Befragten kamen schnell und spontan.
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Mein Erscheinen kam dem/der Befragten ungelegen.

Der/die Befragte machte einen entspannten Eindruck wéhrend des Gespréchs.
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Der/die Befragte zégerte dfter mit der Antwort.
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Der/die Befragte nahm Blickkontakt offen wabhr.
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Der/die Befragte wirkt befangen und unruhig (z.B. sah er/sie in andere Rich- Der/die Befragte zeigte Interesse an dem Projekt und den angebotenen
tungen, auf die Uhr, verschrénkte die Arme, dnderte oft die Korperhaltung etc.). Informationen.
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Das Thema war dem/der Befragten unangenehm. Insgesamt ist das Gespréch gut verlaufen.
Anmerkungen und Schlussfolgerungen:
3. Demografische Daten
Die vorangegangenen Fragen dienten der Abklarung von Hinwei-
sen darauf, ob die Befragten das Thema Héusliche Gewalt tabui-
sieren. Die vorliegenden Ergebnisse weisen darauf hin, dass dies
zumindest im Kontext der geflinrten Gesprache nicht der Fall ist.
Da es dennoch schwer fallt (wie an friiherer Stelle deutlich wurde), W miaaich
o weestilich

das Thema im Verdachtsfall in der Nachbarschaft anzusprechen,
konnen die Haustiirgespréache auch als eine Art Probehandeln und
Einliben von Gespréachen (iber Hausliche Gewalt gewertet werden.
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Im Gespréchsverlauf wurde der/die Befragte zunehmend offener.
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Anmerkungen und Schiussfolgerungen: 8.6.4 Auswertung der Kiichentischgesprache

Mit den Haustiirgesprachen werden vorrangig Frauen ab 40 Im Rahmen des Projekts wurden vier Kiichentischgesprache instal-
Jahren erreicht mit einem deutlichen Schwergewicht (45 % der liert, darunter auch ein Ménnertreffen. Jede Gruppe hat sich 2012
Gesamtzahl der Personen) der Personen (iber 60 Jahren. Das ca. sechs bis sieben mal getroffen. Die Anzahl der Teilnehmerinnen
liegt vermutlich darin begriindet, dass zu den Besuchszeiten und Teilnehmer bewegte sich dabei zwischen drei bis zehn Personen.
der Haustiirgesprache vorrangig Frauen und éltere, nicht mehr Evaluationen liegen zu fiinf Terminen vor.
berufstétige Personen anzutreffen waren.

1. Lernen — Bewertung von Lernerfolg
Bei den an den Infosténden gefiihrten Gesprachen stellt sich die (Bewertung nach Schulnoten, Mittelwerte)
Situation anders dar:

1%
..
.5
3 WGegnach 1
B mannlich B Gegiich 2
15 4 u Gewpiach 3
B weiblich ; B Gewprach 4
wGeprich S
B
gl
Geschlecht
»Ich erfahre in Bezug auf die Themen Héusliche Gewalt und Zivilcourage dazu.“
L m 18-20 Jahre
&
' ® 20-29 Jahre .
‘ ® 30-39 Jahre ®
] a‘l(}r&‘a Jﬂhl’E 15 | Gegprach 1
‘ ® 50-59 Jahre : ey
u Gewprach 3
m iiber 60 Jahre 15 EGewrach 4
i mGeEgnich S
Altersgruppen 05 -
L}
Die Verteilung nach Geschlechtern ist hier ausgewogen, und
auch die Altersgruppen variieren stérker als bei den Haustiirge- Ich bin motiviert und habe Freude an den Gespréchsrunden.“
sprachen, wenn auch mit einem Schwergewicht bei den iiber
60-Jahigen (26 % anstelle der bei den Haustiirgespréachen er- 35
reichten 44 %). 3
Es ware zu Uberlegen, wie bei ahnlichen Projekten eine noch S
ausgewogenere Verteilung der angesprochenen Geschlechter ’ = Gespiich 2
und Altersgruppen zu erreichen wére, zum Beispiel durch eine L1 = Govprach 3
gezielte Ansprache jiingerer Personen (unter 40 Jahren) an den | 'Z"“”‘":
m . n . . " L sprach
Infostanden und eine veranderte Besuchszeit, etwa in den friihen o '
Abendstunden oder am Samstag.
o
Die Anzahl der befragten Personen variiert, weil auf einigen Fra- ,Die eingesetzten Themen und Materialien sind fiir das Gespréch sehr hilfreich.“

gebdgen Geschlecht und Alter nicht angekreuzt wurden.
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,Die Menschen in der Gesprdchsrunde erlebe ich offen fiir dieses Thema.“
Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Mehrheitlich werden bei der Evaluation der Kiichentischgespréche
bei der Bewertung des Lernerfolgs gute Ergebnisse erreicht,
mit Schwankungen im Normalbereich. Uberdenken konnte man
die eingesetzten Themen, Materialien und Medien, die fiir die
Gesprachsfiihrung als nur bedingt hilfreich eingeschatzt werden.

2. Lehren — Bewertung von Leitung und Methoden
(Bewertung nach Schulnoten, Mittelwerte)
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Der Moderator/die Moderatorin ist fachlich kompetent.“
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,Der Moderator/die Moderatorin vermittelten das Thema anschaulich
und verstandlich. “

»Die Gesprédchsrunden bieten ausreichend Gelegenheit zur Auseinandersetzung
mit diesem Thema.

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Die Moderator/innen wurden — mit Schwankungen im Normalbe-
reich —im guten bis sehr guten Bereich bewertet, mit Ausnahme
des 3. Gespréchs (hier liegt allerdings nur eine Riickmeldung vor,
weshalb die Ergebnisse dieser Einzelmeinung nicht als signifi-
kant gelten konnen). Die Kiichentischgesprache dienen auch mit
ihrer bewusst gestalteten Informalitét inrem Ziel, ausreichend
Gelegenheit zur Auseinandersetzung mit dem Thema H&usliche
Gewalt zu bieten.

3. Handeln — Bewertung Handlungsanleitungen
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»Ich erfahre, wie komplex Hausliche Gewalt sein kann.“
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Ich erfahre, woran ich erkennen kann, wann jemand von Hauslicher Gewalt
betroffen ist.“
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Ich erfahre Maglichkeiten zur Zivilcourage in Féllen Hauslicher Gewalt.“
Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Erneut gute bis sehr gute Bewertungen im Bereich der Handlungs-
anleitungen. Insbesondere der Komplexitat des Themas Hausliche
Gewalt werden die Kiichentischgesprache nach Einschatzung der
Beteiligten sehr gerecht.

4. Offene Aussagen: ,,Besonders gut gefallen hat mir in den
Kiichentischgesprachen und Mannertreffen ...«

o Alle sind offen im Gesprach

e Offenheit in der Runde, verbunden mit einem netten Friihstlick
¢ Das gemeinsame Friihstiick

o Offenheit der Gesprache

o Offenheit der Gesprachspartner

¢ |deen zur Hilfe

o Friihstiick

¢ Die offenen Gespréache

e Alles

e Der Austausch mit der Polizei und der ortlichen Organisation
¢ Das Ambiente

¢ Die Anwesenheit eines Polizisten

¢ Die Teilnahme Betroffener mit konkretem Fall

5. Offene Aussagen: ,,Verbessern konnte man bei der nachsten
Gesprachsrunde ...

* Beispiele, Film usw.

e Leider ist die Resonanz in der Bevolkerung nicht sehr groB

o Fiir jedes Treffen einen Programmpunkt vorgeben, mit dem aber
je nach Bedarf umgegangen werden kann

6. Offene Aussagen: ,,Ich wiinsche mir fiir die Zukunft eigenstén-
dige Kiichentischgesprache und Mannertreffen in der Samtge-
meinde Barnstorf. Meine Wiinsche und Ideen dazu ...*

¢ Dass Kiichentischgesprache weiter bestehen

® Ja

e Zeitlich bin ich leider sehr stark beruflich eingebunden, deswegen
ist es nicht immer einfach fiir mich, an den Treffen teilzunehmen.

Anmerkungen und Schlussfolgerungen:
Bei den offenen Aussagen zu den Kiichentischgesprachen wird

der Wunsch deutlich, dass diese auch nach Projektende weiter
bestehen bleiben.

7. Demografische Daten (Angabe in totalen Zahlen)
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Anmerkungen und Schlussfolgerungen:

Auch hier zeigt sich das schon an mehreren Stellen dieses Eva-
luationsberichts deutlich gewordene Phanomen: Die typische
Besucherin der Kiichentischgespréche ist eine Frau hoheren
Alters. Eine der besonderen Herausforderungen ahnlicher Projekte
wird es sein, auch jiingere Menschen und mehr Manner zu errei-
chen und fiir eine aktive Teilnahme an den ProjektmaBnahmen
Zu gewinnen.



8.7 Bewertung des Zielerreichungsgrads des Projekts
Auf MaBnahmenebene verfolgte das Projekt folgende Teilziele:
Direkt maBBnahmenbezogene Ziele:

¢ Installierung eines Mobilen Beratungsteams

¢ Ansprache und Interviews mit Vereinen, Verbanden, Kitas, Ge-
schéftsleuten, Christian-Hiilsmeyer-Schule Oberschule Barnstorf

e Ansprache der Bevolkerung an Infostdnden und auf 6ffentlichkeits-
wirksamen Veranstaltungen

e Einzelansprache iiber Haustiirgesprache

¢ Gewinnung von Multiplikator/innen

Vermittelt maBnahmenbezogene Ziele:

* Aufzeigen konkreter Handlungsméglichkeiten in der breiten Offent-
lichkeit

* Beeinflussung der 6ffentlichen Meinung/Enttabuisierung des The-
mas

Der hohe Realisierungsgrad der geplanten MaBnahmen (vgl. Kapitel
8.5) belegt, dass die direkt maBnahmenbezogenen Ziele erreicht
werden konnten. So wurde das geplante Mobile Beratungsteam
installiert, Kontakte zu allen relevanten Personen und Gruppen (zum
Beispiel Vereine, Verbdnde, Kitas, Geschaftsleute, Schulen) sowie zur
Bevolkerung (iber Infostdnde und Haustiirgesprache aufgenommen
und bei Interesse ausgebaut, indem Personen sich als Multiplikator/
innen ausbilden lieBen.

Das vermittelt maBnahmenbezogene Teilziel ,,Aufzeigen konkreter
Handlungsmdglichkeiten in der breiten Offentlichkeit“ wurde durch
die besondere Konzeption der miindlichen Befragungsbdgen ope-
rationalisiert, die didaktisch so gestaltet waren, dass sie neben
der Erfassung der bereits vorhandenen themenspezifischen Hand-
lungskompetenz, Handlungsbereitschaft und Handlungserfahrung
der Befragten einen Schwerpunkt auf die Vermittlung neuer, durch
das Projekt zur Verfligung gestellter Handlungsmoglichkeiten legte.
Weitere MaBnahmen zur Erreichung dieses sowie des weiteren
Teilziels ,Beeinflussung der 6ffentlichen Meinung/Enttabuisierung
des Themas*“ waren die starke Prasenz des Mobilen Beratungsteams
zum Beispiel an Infostinden, bei Veranstaltungen, durch Unterrichts-
einheiten in Schulen und durch den Projekt-Bulli. Grundgedanke der
MaBnahmen war es, dorthin zu gehen, wo Menschen sich aufhalten
und man mit ihnen ins Gesprach kommen kann. Die Vielzahl der
gefiihrten Gesprache belegt die Wirksamkeit dieser Ansétze.

8.8 Erfolgsfaktoren des Projekts und
Handlungsempfehlungen

Aus Sicht der Projektinitiatorinnen beférderten folgende Faktoren
den Erfolg:

e sehr gute Unterstiitzung durch die ortliche Presse
¢ zwolfteilige Zeitungsserie zu haufig auftauchenden Fragen
¢ alle MaBnahmen in der Presse angekiindigt
¢ regelméBige Pflege der Homepage
o steigerte den Bekanntheitsgrad regional und (iberregional
* unterstiitzte das Ziel der iiberregionalen Offentlichkeitsarbeit
¢ (bekannte) Menschen aus der Kommune als Multiplikator/innen
und zur Mitarbeit gewonnen
e die Abbildung von bekannten Gesichtern auf den Werbetrégern
hat positive Gespréachsanldsse geschaffen
e Unterstiitzung durch Sponsoren aus der Region
» VW-Bus als Werbetréager des Projektes, zentraler Abstellplatz
e GroBplakataktion im Herbst 2011
e Teilnahme an regionalen Events in der Samtgemeinde
¢ Interdisziplindre Teams und Mischung aus Ehrenamt und Hauptamt
e Kontinuitat bei den MaBnahmen
¢ keine konstruierten Begegnungen und Gespréchsanlasse
e Flexibilitdt und Kreativitat — aus Misserfolgen neue MaBnahmen
entwickeln
¢ regelméaBige Teamsitzungen flir Absprachen und zur Steuerung
e Supervision und Fortbildung der Teammitglieder

In Verbindung mit den aus den Evaluationsergebnissen gezogenen
Schlussfolgerungen lassen sich fiir die Implementierung des
Projekts in anderen (landlichen) Regionen bzw. die Fortsetzung
der Aktionen folgende Handlungsempfehlungen ableiten:

¢ [nshesondere im diinn besiedelten, infrastrukturell oft benach-
teiligten l&ndlichen Raum sind Nachbarschaften neben Vereinen
die Strukturen, in denen sich die Einwohner/innen organisieren
und die das soziale Miteinander strukturieren und stérken. Eine
(zu) positive Bewertung der Qualitat der Nachbarschaft ist damit
ein erwartbares Antwortverhalten, das der Tendenz zur sozialen
Erwiinschtheit Rechnung tragt. Projekte wie diese sind sehr gut
dazu geeignet, auf den im ldndlichen Raum vorzufindenden
Strukturen aufzubauen.

e Trotz der in den meisten Féllen als funktionierend bezeichneten
nachbarschaftlichen Verhéltnisse denken zahlreiche befragte Per-
sonen, dass es schwierig ist wahrzunehmen, ob ein/e Nachbar/
in von Hauslicher Gewalt betroffen ist. Deshalb sollte noch mehr
Aufklarungsarbeit geleistet und bei der Offentlichkeitsarbeit darauf
geachtet werden, dass Anzeichen fiir das Auftreten Hauslicher
Gewalt kommuniziert werden.

e Ebenfalls als schwierig bezeichnen es viele Menschen, die Ver-
mutung auszusprechen, dass Nachbarinnen und Nachbarn von
Hauslicher Gewalt betroffen sein kénnten. Im Vergleich zu den als
funktionierend eingeschétzten nachbarschaftlichen Verhaltnissen



verweist diese Einschitzung auf eine anhaltende Tabuisierung des
Themas, die innerhalb der kurzen Projektdauer von zwei Jahren
nicht signifikant behoben werden konnte. Gleichzeitig haben mit 17
Prozent erstaunlich viele Personen es dennoch gewagt, eine solche
Vermutung konkret anzusprechen. Hier wére es sinnvoll, gemachte
(positive) Erfahrungen starker zu kommunizieren, um Anderen
Mut zu machen, Verdachtsfalle zu verbalisieren. Auch die gefiihrten
Haustiirgesprache selber konnen als eine Art Probehandeln und
Einliben von Gespréchen iiber Hausliche Gewalt gewertet werden
und sind deshalb uneingeschrankt empfehlenswert.

Positive Beispiele als Vorbilder empfehlen sich auch bei den
Maglichkeiten, Betroffenen zu helfen. Auch hier kdnnte von den
konkreten Erfahrungen der immerhin 12 Prozent Nachbarinnen
und Nachbarn profitiert werden, die bereits Hilfe geleistet haben
in Situationen héuslicher Gewalt.

Die Altersstruktur der im Projekt erreichten Personen bewegt
sich schwerpunktmaBig im Bereich zwischen 40 und (iber 60
Jahren, wobei es sich meistens um Frauen handelt. Die fiir den
nachhaltigen Erfolg eines solchen Projekts wichtige Altersgruppe
zwischen 18 und 29 Jahren konnte im Rahmen des Projekts nur
schwer erreicht werden. Fiir &hnliche Projekte wére zu iiberlegen,
wie verstarkt junge Erwachsene angesprochen werden kon-
nen. Ein Ansatzpunkt dazu konnte die verstarkte Zusammenarbeit
mit dem Jugendamt sein, wie sie auch von zahlreichen im Rah-
men der Haustlirgespréache befragten Personen angeregt wurde.
Ebenfalls liberlegenswert waren Kooperationen mit Berufsschulen
und Infostdnde an Orten, an denen sich Jugendliche und junge
Erwachsene aufhalten.

Auffallig ist, dass einige der ProjektmaBnahmen auch in der zwei-
ten Halfte der Projektlaufzeit noch nahezu unbekannt sind, wie
die Multiplikator/innenschulungen und -treffen, die Kontakte zu
Vereinen und Verbdnden, die Kiichentischgesprache (die allerdings
auch erst ab 2012 durchgefiihrt worden sind), die Teilnahme
an Veranstaltungen und die Unterrichtseinheiten in Schulen, die
jedoch nicht offentlich beworben, sondern in direkter Ansprache
mit der jeweilige Schule abgesprochen wurden. Dies kann als
Hinweis darauf bewertet werden, dass Projekte wie ,,Biirgermut tut
allen gut” fiir eine Breitenwirkung einen langeren Zeitraum und
mehr o6ffentliche bzw. kommunale Unterstiitzung bendétigen.
Ebenfalls sinnvoll wére eine kommunikative Begleitung aller
ProjektmaBnahmen und damit zum Beispiel auch die Darstellung
der Zusammenarbeit mit Schulen. Dieser Ausbau der Presse- und
Offentlichkeitsarbeit ist sicherlich auch eine Frage der zur Verfii-
gung stehenden personellen Ressourcen.

Das Konzept, durch sowohl gestaltete (zum Beispiel bei den
Haustiirgesprachen) als auch informelle Gespréiche (zum
Beispiel bei den Kiichentischgesprachen) die Projektziele zu
befordern, hat sich in dieser Kombination bewéhrt und sollte
beibehalten werden.

e Ehenfalls als wirksam ist die Idee der Gewinnung von Multipli-
kator/innen zu bewerten, die als thematische Ansprechpartner/
innen in den Nachbarschaften fungieren.

¢ Die Evaluationsergebnisse bestatigen den Erfolg der Multiplikator/
innen-Schulungen in ihrer bisherigen Form. Optimierungsméglich-
keiten finden sich bei den Gelegenheiten zum praktischen An-
wenden und Uben sowie in Bezug auf Reflexionsmaglichkeiten
und Erfahrungsaustausch. Auch ihre Kommunikationskompetenz
(wie kann das Thema Héusliche Gewalt addquat angesprochen
werden) und die Vorbereitung auf ihre Rolle als Multiplikator/in
sehen die Teilnehmenden etwas kritischer, was bei der Gestaltung
spéterer Schulungen beriicksichtigt werden sollte.

 Besonders positiv wird die Prasenz der Polizei bei den Schulungen
bewertet, die unbedingt beibehalten werden sollte und maglicher-
weise flir andere ProjektmaBnahmen (zum Beispiel temporare
Anwesenheit an Infostdnden) ausgebaut werden konnte.

¢ Insgesamt bestétigen die Ergebnisse der Evaluation dem Pro-
jekt neben einem hohen Realisierungs- und Zielerreichungs-
grad auch eine hohe Wirksamkeit des gewéahlten Ansatzes, der
sich durch eine Kombination von Intervention und Evaluation
sowie durch die gezielte Nutzung der im ldndlichen Raum
vorhandenen Strukturen auszeichnete.

Hannover, 24.01.2013



8.9. Anhang

Anhang 1:
Frage- und Protokollbogen
fur Haustiirgesprache

Evaluation des Projekts ,,Biirgermut tut allen gut -
Nachbarschaften gegen Hausliche Gewalt”

Befragte Zielpersonen: Einwohner/innen der Samtgemeinde Barnstorf

Datum des Gespréchs:

Uhrzeit (Beginn und Ende):

Erfassung demografischer Daten

Geschlecht:

Altersgruppe:

[ weiblich

[118-20 Jahre
[120-29 Jahre
[130-39 Jahre

(] mannlich

[ 40-49 Jahre
[] 50-59 Jahre
(] iiber 60 Jahre

Fragebogen zur miindlichen Befragung
(bitte in Anwesenheit der/des Befragten ausfiillen!)

Hinweise fiir den Interviewer/die Interviewerin:

Die Formulierungsvorschldge der Befragung stehen in Anfiih-
rungszeichen (,...“), die Handlungsaufforderungen sind kursiv
gedruckt. Bei den Fragen 7, 8 und 10 finden Sie jeweils einen
Zusatzkasten zum Ankreuzen (,Habe ich bereits gemacht®) fiir
den Fall, dass lhr/e Gesprachpartner/in bereits lber konkrete
Handlungserfahrung verfligt.

Einstieg: ,,Guten Tag, mein Name st ... von ... Ich wiirde gerne lhre
Meinung erfahren zu ein paar aktuellen Aspekten, die das Leben in
unserer Gemeinde betreffen. Darf ich Ihnen ein paar Fragen stellen?
Es dauert ungefdhr 15 bis 20 Minuten. (Reaktion abwarten.) Vielen
Dank. Haben Sie von dem Projekt ,Biirgermut tut allen gut’ bereits
etwas gehort oder gelesen?”

[lJa (I Nein

Burgermut
tut allen gut

1. ,Es geht bei ,Biirgermut tut allen gut’ ja darum, Nachbarschaften
zu starken und Nachbarinnen und Nachbarn dazu zu ermutigen,
aufeinander zu achten und fiireinander da zu sein. Wie schétzen
Sie das hier ein — wiirden Sie sagen, dass Ihre Nachbarschaft gut
funktioniert?“

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

2. ,Es geht um Zivilcourage. Wie séhe das aus — wiirden Ihre Nach-
barn sich untereinander um Hilfe bitten?”

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

3. ,Wenn Ihre Nachbarinnen und Nachbarn Probleme hétten oder
Hilfe bréuchten, wiirden sie dann lIhre Unterstiitzung annehmen?“

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

4. ,Und Sie selber — wiirden Sie, wenn Sie Schwierigkeiten hétten,
gerne von lhren Nachbarinnen und Nachbarn unterstiitzt?“

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

5. ,Ziel von ,Biirgermut tut Allen gut’ ist es, dass auch {iber schwie-
rige Themen wie Gewalt zu Hause gesprochen werden kann und
auch klar wird, wo Betroffene Hilfe bekommen konnen. Finden Sie
ein solches Projekt notwendig?“

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

6. ,Was meinen Sie: Ist es méglich zu erkennen, wenn in der Nach-
barschaft jemand von Hauslicher Gewalt betroffen ist?“

1 2 3 4

Nein Eher nein Eher ja Ja




7. ,Hausliche Gewalt (ausfiihren, was darunter zu verstehen ist) wird
ja sehr tabuisiert und ist den Betroffenen oft so unangenehm, dass
sie nicht dariiber sprechen wollen. Warnsignale kdnnen nicht nur
unerklarliche Verletzungen sein, sondern auch, wenn jemand sich
zuriick zieht oder Kinder sich aufféllig verhalten. Ware es in lhrer
Nachbarschaft mdglich, eine solche Vermutung anzusprechen?”

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

(] Habe ich bereits gemacht

8. ,Die direkte Ansprache des Themas Gewalt zu Hause oder von
nahen Personen ist oft nicht einfach. Kennen Sie andere Mdglich-
keiten, jemandem zu helfen, der méglicherweise betroffen ist? Wir
haben Interesse an Ihren Ideen.”

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

(] Habe ich bereits gemacht

Ideen, wie geholfen werden kann:

9. ,Andere Mdglichkeiten, Unterstiitzung anzubieten, kénnten gerade
jetzt, zur Laufzeit des Projekts sein, Nachbarinnen und Nachbarn
auf die stattfindenden MaBnahmen hinzuweisen. Einige konnten
Sie vielleicht sogar gemeinsam besuchen. Haben Sie von diesen
MaBnahmen schon gehdrt, gelesen oder sie gesehen?

Allgemeine Informationen: [lJa [ Nein
Mobiles Beratungsteam: [lJa [INein
Offentliche Infosténde: [1Ja [ Nein
Kiichentischgesprache: [1Ja [ Nein
Veranstaltungen, z.B. Sommerfeste,

Familienmessen, Krammarkt Barnstorf,

Brunch beim Sheriff: [JJa (I Nein
Unterrichtseinheiten in Schulen: [lJa [INein
Multiplikator/innenschulungen und -treffen: [ Ja [ Nein
Kontakte zu Vereinen und Verbdnden: [1Ja [ Nein
Werbematerial wie Flyer,

Werbegeschenke, Plakate: [lJa CINein
Artikel in Zeitungen/Zeitschriften: [lJa [ Nein

(Wenn etwas nicht bekannt ist, erlautern Sie die MaBnahme kurz — je
nach Reaktion Ihres Gegentibers kénnen Sie auch tiefer einsteigen.)

10. ,Haben Sie Interesse daran, an einer der in Kiirze stattfindenden
MaBnahmen teilzunehmen oder sie zu besuchen?”

(L] Habe ich bereits gemacht [lJa LI Nein
(Falls Ja: Name + Adresse auf einem separaten Bogen — Positivliste

— notieren und auf Wunsch Infomaterial spéter tibermitteln.)

11. ,Fir Personen, die das Thema interessiert und die sich noch
mehr in ihrer Nachbarschaft engagieren méchten, gibt es auch die
Maaglichkeit, sich gemeinsam mit Anderen dazu schulen zu lassen.
Kéme das fiir Sie auch in Frage?“

[1Ja [ INein

(Falls Ja: Einladen und Info iibergeben bzw. Adresse aufnehmen;
fragen, ob auch andere Nachbarinnen und Nachbarn daran Interesse
haben kénnten.)

12. ,So, jetzt habe ich nur noch eine letzte Frage, und zwar: Haben
Sie noch eine Frage? Ist fiir Sie noch etwas offen geblieben?”
[lJa [ INein

(Falls Ja: Beantworten und kurz protokollieren:)

,Vielen Dank fiir das Gesprach! Wenn Sie vielleicht zu einem spéteren
Zeitpunkt mehr erfahren mochten oder wenn Sie Fragen haben,
freuen wir uns tiber Ihren Anruf oder lhre E-Mail.“

(Kontaktmadglichkeit und Info zu Hilfsmdglichkeiten da lassen)



Protokollbogen zur Erfassung
nonverbalen Verhaltens

(Bitte nach der Befragung alleine ausftillen!)

Hinweise fiir den Interviewer/die Interviewerin:

Bitte nehmen Sie sich nach dem Gesprach noch ein paar Minuten
Zeit, um Ihre Eindriicke und nonverbale Signale Ihres Gesprachs-

partners/lhrer Gesprachspartnerin zu protokollieren.

1. Mein Erscheinen kam dem/der Befragten ungelegen.

1
Nein

2
Eher nein

3
Eher ja

Ja

2. Die Antworten des/der Befragten kamen schnell und spontan.

1
Nein

2
Eher nein

3
Eher ja

4
Ja

3. Der/die Befragte machte einen entspannten Eindruck wéhrend

des Gesprachs.

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja
4. Der/die Befragte zogerte 6fter mit der Antwort.
1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja
5. Der/die Befragte nahm Blickkontakt offen wahr.
1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

6. Der/die Befragte wirkt befangen und unruhig (z.B. sah er/sie in
andere Richtungen, auf die Uhr, verschrénkte die Arme, dnderte oft

die Korperhaltung etc.).

1
Nein

2
Eher nein

Eher ja

Ja

7. Das Thema war dem/der Befragten unangenehm.

1
Nein

2
Eher nein

3
Eher ja

Ja

8. Im Gesprachsverlauf wurde der/die Befragte zunehmend offener.

1
Nein

2
Eher nein

3
Eher ja

4
Ja

9. Der/die Befragte zeigte Interesse an dem Projekt und den ange-

botenen Informationen.

1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja
10. Insgesamt ist das Gespréch gut verlaufen.
1 2 3 4
Nein Eher nein Eher ja Ja

Vielen Dank fiir Inr Engagement!




Anhang 2:

Fragebogen zur schriftlichen Ein-
zelbefragung nach Abschluss der
Multiplikator/innenschulungen

Evaluation des Projekts ,,Biirgermut tut allen gut -
Nachbarschaften gegen Hausliche Gewalt”

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer, Ihre Meinung ist uns wichtig!

Blirgermut
tut allen gut

2. Lehren — Bewertung von Leitung und Methoden

Bitte bewerten Sie nach Schulnoten | 1 | 2 | 3 | 4 6
Sie haben gerade Ihre Multiplikator/innenschulung im Rahmen des :
Projekts , Biirgermut tut allen gut — Nachbarschaften gegen Hausliche | 2-1- P'e Referentinnen waren
Gewalt* abgeschlossen. Wir wiirden gerne von Ihnen erfahren, ob | fachlich kompetent.
die Schulung Ihre Erwartungen erfiillt hat und fiir Sie niitzlich war, 2. 9. Die Referentinnen vermit-
was Ihnen gefallen hat und was wir vielleicht noch verbessern telten das Thema anschaulich und
konnen. Bitte nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit und geben Sie verstindlich.
uns den ausgefiillten Fragebogen dann zuriick. Vielen Dank fiir Ihr ) )
2.3. Die Referentlnnen gingen
Engagement! .
angemessen auf Winsche und
Datum der Befragung: Bedrfnisse der Teilnehmenden ein.
2.4. Die Schulung bot ausreichend
Erfassung demografischer Daten Gelegenheit zum praktischen
Anwenden und Uben.
Geschlecht: [ weiblich (I ménnlich 2.5. Die Schulung bot ausreichend
Raum flir Reflexion und Erfah-
Altersgruppe: (11820 Jahre ] 40-49 Jahre
rungsaustausch.
[120-29 Jahre (] 50-59 Jahre
[130-39 Jahre [ iiber 60 Jahre
3. Handeln — Bewertung der Praxisrelevanz
1. Lernen — Bewertung von Lernerfolg und Infrastruktur
Bitte schétzen Sie ein: Ja | Eher | Eher | Nein
Bitte bewerten Sie nach Schulnoten | 1 |2 |3 |4 |5 |6 Trifft die Aussage zu? Ja | Nein

1.1. Ich habe in Bezug auf das The-
ma einen Lernzuwachs erfahren.

3.1. Meine Erwartungen an die-
se Schulung sind erfllt worden.

1.2. Ich habe Anregungen fiir
eine weitere Beschaftigung mit
dem Thema bekommen.

3.2. Ich habe erfahren, woran ich
erkennen kann, ob jemand von
Hauslicher Gewalt betroffen ist.

1.3. Ich habe motiviert und mit
Spal gelernt.

1.4. Der Schulungsraum war
lernférderlich.

1.5. Die ausgegebenen Materialien
und eingesetzten Medien waren fiir
den Lernprozess hilfreich.

3.3. Ich weiB, wie ich das
Thema Hausliche Gewalt so an-
sprechen kann, dass sich mein
Gegentiber 6ffnen kann.

3.4. Ich habe neue Maglich-
keiten kennen gelernt, Betrof-
fenen zu helfen.

3.5. Ich bin gut vorbereitet auf
meine Rolle als Multiplikator/in und
weiB, wie ich unterstiitzen kann.




Besonders gut gefallen hat mir an der Schulung ... Verbessern kdnnte man .../weiteren Unterstiitzungsbedarf sehe ich bei ...

Vielen Dank fiir lhre Riickmeldung!



Anhang 3:

Fragebogen zur schriftlichen
Befragung nach dem Multiplikator/
innentreffen

Evaluation des Projekts ,,Biirgermut tut allen gut -
Nachbarschaften gegen Hausliche Gewalt“

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer, Ihre Meinung ist uns wichtig!

Sie sind Multiplikator/in im Rahmen des Projekts ,Biirgermut tut
allen gut — Nachbarschaften gegen Hausliche Gewalt“ und haben
am 28. November 2012 das erste Multiplikator/innentreffen besucht.
Wir wiirden gerne von Ihnen erfahren, welche Erfahrungen Sie als
Multiplikator/in gemacht haben, ob lhre Erwartungen an das Treffen
erfiillt wurden, was fiir Sie niitzlich war, was lhnen gefallen hat und
was Sie brauchen, um kiinftig aktiv bleiben zu kbnnen. Bitte nehmen
Sie sich ein paar Minuten Zeit und senden Sie uns den ausgefiillten
Fragebogen im beiliegenden franktierten, adressierten Briefumschlag
mdglichst zeitnah zuriick. Vielen Dank fiir Inr Engagement!

Datum der Befragung:

Erfassung demografischer Daten

Geschlecht: (I weiblich I méannlich
Altersgruppe: (11820 Jahre ] 40-49 Jahre
[[120-29 Jahre ] 50-59 Jahre
[130-39 Jahre [ iiber 60 Jahre
1. Meine Rolle als Multiplikator/in
Bitte schétzen Sie ein: Ja | Eher | Eher | Nein
Trifft die Aussage zu? Ja | Nein

1.1. Ich kann mdgliche Situati-
onen Hauslicher Gewalt besser
einschétzen.

1.2. Ich flihle mich sicherer im
Umgang mit diesen Situationen.

1.3. Ich beschéftige mich weiter
mit dem Thema Hausliche Gewalt.

1.4. Ich kann meine in der
Schulung erworbenen Kennt-
nisse nutzen.

1.5. Mein soziales Umfeld
(Familie, Freunde, Nachbarn ...)
weiB, dass ich Multiplikator/

in bin.

Blirgermut
tut allen gut

1.6. An welchen Aktivitaten haben Sie bisher teilgenommen bzw. zu
diesen eingeladen (Mehrfachnennungen sind maglich)?

[ Ich habe zu Kiichentischgesprachen eingeladen.
[1ch habe an Kiichentischgesprachen teilgenommen.

(] Ich habe zu anderen Veranstaltungen eingeladen, und zwar:

(] Ich habe an anderen Veranstaltungen teilgenommen, und zwar:

[1ch habe Gespriche zum Thema gefiihrt mit Freunden, Verwand-
ten, Familie etc.

(] Sonstiges, und zwar:

2. Meine Teilnahme am Multiplikator/innentreffen

Bitte bewerten Sie nach Schulnoten | 1 |2 | 3 |4 |5 |6

2.1. Die inhaltlichen Beitrage
(Vortrag, Diskussionen ...) waren
informativ und niitzlich.

2.2. Ich konnte mich mit anderen
Multiplikator/innen austauschen.

2.3. Ich habe Ideen bekommen, wie
ich meine Rolle als Multiplikator/in
kiinftig ausfiillen kann.

2.4. Die Teilnahme am Multipli-
kator/innentreffen hat mir SpaB3
gemacht.




3. Meine Anregungen fiir den weiteren Erfolg von ,,Biirgermut
tut allen gut”

3.1. Was brauchen Sie, um auch nach Projektende aktiv zu bleiben
(Mehrfachnennungen sind maglich)?

(] Personliche Vernetzung (z.B. Multiplikator/innentreffen)
[ITechnische Vernetzung (E-Mail-Austausch, Kontaktlisten etc.)

[ Vertiefung der Kenntnisse und Handlungsfahigkeiten
(z.B. weitere Schulungen)

[ Unterstiitzung bei der Organisation und Durchfiihrung
von Kiichentischgesprachen etc.

(] Etwas anderes, und zwar:

3.2. Haben Sie noch weitere Ideen und Anregungen fiir uns?

3.3. Haben Sie Lust, ein kurzes Statement zum Projekt ,Blirgermut
tut allen gut“ bzw. zu Ihrem Einsatz abzugeben? Falls ja, nur zu!

Vielen Dank fiir lhre Riickmeldung!



Blirgermut
tut allen gut

Kontakt und Informationen zum Projekt:

Geschéftsstelle Pravention im Blick

c¢/o Landkreis Diepholz

Fachdienst fiir Gleichstellung, Integration und Prévention
NiedersachsenstraBe 2

49356 Diepholz

Tel.: 05441 976 1077

Fax: 05441 976 1774

E-Mail: buergermut@diepholz.de
Internet: www.buergermut.jimdo.com






Gefordert durch:

L|PR

Landespraventionsrat
Niedersachsen

Landkreis Diepholz

... gut miteinander leben.

i

VEREIN ZUM SCHUTZ
MISSHANDELTER
FRAUEN UND KINDER
LANDKREIS DIEPHOLZ E.V.



